
Сажетак Стратегије развоја информационог 
друштва у Аутономној Покрајини Војводини 

Овај документ обухвата следеће елементе: (1) предлог методологије за креирање и 
имплементацију стратегије развоја информационог друштва у Аутономној 
Покрајини Војводини, и (2) предлог стратегије развоја информационог друштва у 
Аутономној Покрајини Војводини за период 2010 – 2014. године. 
 
1. Предлог методологије за креирање и имплементацију стратегије 

развоја информационог друштва у АП Војводини 
Методологија за креирање и имплементацију стратегије развоја информационог 
друштва у АП Војводини је механизам којим се подржава континуиран и 
консистентан процес планирања, имплементације и праћења развоја 
информационог друштва у Аутономној Покрајини Војводини. 

У складу са напред дефинисаним значењем, методологија се састоји из следећих 
елемената:  

• Принципа за креирање и имплементацију стратегије развоја информационог 
друштва у Аутономној Покрајини Војводини, и 

• Структуре стратегије развоја информационог друштва у Аутономној 
Покрајини Војводини. 

1.1. Принципи за креирање стратегије развоја информационог друштва 
у Аутономној Покрајини Војводини 

У овом тренутку постоје три основна мотива за креирање стратегије развоја 
информационог друштва у Аутономној Покрајини Војводини. Први мотив је 
потреба за убрзаним развојем у области информационог друштва у Аутономној 
Покрајини Војводини. Други мотив је потреба за рационализацијом  ресурса који 
се користе за развој информационог друштва. Трећи мотив је потреба за 
задовољењем специфичних захтева АПВ вишенационалне и вишејезичке заједнице. 
Потреба за убрзаним развојем информационог друштва у Аутономној 
Покрајини Војводини. (1) Информационо друштво је неопходна претпоставка  
привредног и непривредног развоја у Аутономној Покрајини Војводини; (2) Процес 
укључења у ЕУ додатно захтева примену ИКТ у различитим областима (посебно 
управе и администрације); (3) Степен развоја информационог друштва у АП 
Војводини не задовољава потребе привредног и непривредног сектора. Неопходно 
је дефинисати и имплементирати стратегију којом би се остварио развој 
информационог друштва који доприноси задовољењу ових потреба.  
Рационализација ресурса за развој информационог друштва. Опште економско 
стање у земљи захтева да се оптимизују улагања у развој информационог друштва. 
Да би се то постигло, неопходно је дефинисати и имплементирати стратегију која 
омогућује да се одреде потребна улагања, изворе средстава за реализацију 
постављених циљева, као и ефекте који се добијају реализацијом тих циљева.  
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Војводина као вишенационални и вишејезичка заједница. При развоју 
информационог друштва у АПВ, посебно при развоју сервиса информационог 
друштва неопходно је уважити чињеницу да је то заједница у којој су припадници 
великог броја различитих нација и да је у АПВ у употреби више језика и писама. 

Основни принципи су следећи: 

• Принцип друштва знања. Развој информационог друштва, као основе за 
друштво знања, је стартешко опредељење Војводине при чему јавни сектор 
у њему има водећу улогу.     

• Принцип инклузије. Информационо друштво у АП Војводини развија се за 
све њене грађане при чему се посебна пажња усмерава на развој капацитета 
грађана за коришћење ИКТ решења, укључивање локалних заједница, 
равноправност националних групација и социјалних група са посебним 
потребама.  

• Принцип континуалног планског развоја и фазне имплементације. 
Информационо друштво у АП Војводини развија се плански у временском 
континуитету у складу са потребама и расположивим ресурсима.  

• Принцип координације и сарадње. Информационо друштво У АП 
Војводини развија се на координиран начин у сарадњи јавног и приватног 
сектора. Координација обухвата управно-административну координацију  
и секторску координацију. Управно-адмнистративна координација 
обезбеђује координацију развоја информационог друштва у АПВ са 
развојем информационог друштва у Републици Србији и са развојем 
информационог друштва локалних заједница у АПВ. Секторска 
координација обезбеђује усаглашеност развоја информационог друштва са 
развојем осталих сегемената друштва у Аутономној Покрајини Војводини. 

• Принцип надлежности.  За развој информационог друштва у АП 
Војводини дефинишу се и додељују надлежности. 

• Принцип економске оправданости. Информационо друштво у АП 
Војводини  се развија тако да се обезбеди економска оправданост у смислу 
рационализације улагања.  

• Принцип развоја и иновативности. Активности на развоју информационог 
друштва су важан део истраживачко-развојних напора у у АП Војводини. 
Јавни сектор, у оквирима својих надлежности, подржава активности 
истраживања и развоја у области ИКТ.  Као мудар корисник ИКТ решења, 
јавни сектор обезбеђује у поступцима својих јавних набавки ИКТ решења 
што је могуће више простора за иновативна решења. 

• Принцип стандардизованог праћења. Развој информационог друштва у 
АП Војводини прати се стандардизованим поступком који омогућује 
праћење напредовања и поређење са националним и међународним 
окружењем.  

• Принцип добре праксе.  За развој информационог друштва у АП 
Војводини користе се искуства развијених земаља, пре свега земаља ЕУ. 
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• Принцип технолошке независности. Јавни сектор равноправно третира 
различите хардверске и софтверске платформе и обезбеђује 
интероперабилност коришћењем отворених стандарда. 

• Принцип поновне употребљивости података и технолошких решења. 
Јавни сектор имплементира ИКТ решења и прикупља податке тако да 
обезбеди њихову поновну употребљивост. 

• Принцип интелектуалних права и доступности садржаја и података. 
При развоју информационог друштва у обзир се узимају и интереси 
креатора и интереси корисника у домену интелектуалних права.   

• Принцип сигурности. Развој информационог друштва не сме да ослаби 
осећај сигурности појединца. Јавни сектор мора да ублажи неприхватљиве 
ризике у својим ИКТ решењима. 

 
 
1.2. Структура стратегије 

Структура стратегије садржи елементе којима се обезбеђује задовољавање  
принципа стратегије. Састоји се из следећих елемената: 

• Изјава о мисији и визији  
• Области деловања 
• Мере и активности 
• Начин имплементације 

Принципи се имплементирају путем структуре на следећи начин. 

• Принцип друштва знања  обезбеђује се путем изјаве о мисији  и визији 
Стратегије развоја информационог друштва.     

• Принцип инклузије  обезбеђује се изјавом о визији и уврштавањем 
елемената везаних за обезбеђење равноправног коришћења сервиса 
информационог друштва у области деловања, мере и активности Стратегије.  

• Принцип континуалног планског развоја и фазне имплементације  
обезбеђује се дугорочним средњорочним и краткорочним планирањем 
области деловања, мера и активности Стратегије. При дефинисању 
активности усваја се приступ фазне реализације при чему је исход сваке 
фазе функционалано заокружена целина.  

• Принцип координације и сарадње обезбеђује се успостављањем 
коориднационе платформе и формирањем координационих тела за управно-
административну координацију и координационих тела за секторску 
координацију.  

• Принцип надлежности  остварује се дефинисањем скупа надлежности и 
делегирања надлежности за Стратегију.  

• Принцип економске оправданости  остварује се на нивоу средњерочног и 
краткорочног планирања кроз процену улагања и повратних ефеката 
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(директних и индиректних) и идентификацију извора средстава за сваки 
програм и пројекат предложен Стратегијом.  

• Принцип развоја и иновативности  остварује се применом критеријума 
степена иновативног потенцијала и доприноса развоју других сектора за 
сваки од средњорочних/краткорочних пројеката Стратегије. 

• Принцип стандардизованог праћења  остварује се успостављањем, 
применом и одржавањем система показатеља степена развоја 
информационог друштва усаглашеним са националним и међународним 
стандардима.  

• Принцип добре праксе остварује се применом искустава развијених земаља 
и, посебно, земаља ЕУ при дефинисању стратешких приоритета и 
методологији имплементације, посебно за јавни сектор.   

• Принцип технолошке независности остварује се фаворизовањем 
отворених стандарда и равноправним третманом рзаличитих хардверских и 
софтверских платформи у имплементацијама ИКТ решења за јавни сектор. 
Посебно, у јавном сектору се отвореним решењима и решењима базираним 
на отвореним стандардима и отвореном коду даје предност над затвореним 
решењима у случајевима када су остали елементи вредновања задовољени.  

• Принцип поновне употребљивости података и технолошких решења  
остварује се строгом применом критеријума поновне употребљивости при 
имплементацији ИКТ решења јавног сектора.  

• Принцип сигурности  остварује се успостављањем, применом и 
одржавањем стандардизованих оргнизационих и технолошких мера 
информационе безбедности у јавном сектору. 

• Принцип интелектуалних права и доступности садржаја и података  
остварује се прецизним дефинисањем услова доступности података и 
садржаја насталих у јавном сектору. При томе, у оквирима законске 
регулативе, подаци и садржаји настали редовним активностима институција 
јавног сектора треба да буду доступни под најповољнијим могућим 
условима заинтересованим корисницима, а да буду доступни без надокнаде 
институцијама јавног сектора.   

1.2.1. Изјава о мисији и визији 
Изјава о мисији је трајно политичко опредељење за развој Аутономне Покрајине 
Војводине у правцу друштва знања, а изјава о визији опис будућег стања 
информационог друштва у АП Војводини које ће бити достигнуто 
имплементацијом стратегије за дефинисани плански период. 

1.2.2. Области деловања 
Да би се реализовала визија одређују се области деловања тако да у себи садрже 
све три димензије на којима се заснива функционисање друштва (социјалну, 
економску и институционалну). За сваку област деловања дефинише се глобални 
циљ/циљеви чијим  се достизањем доприноси реализацији визије. 
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1.2.3. Мере и активности 
За сваки од дефинисаних циљева у оквиру области деловања одређују се мере за 
његово постизање и активности за спровођење мера. Скуп активности групише се у 
акциони план. За сваку активност дефинише се циљ,  полазна основа, инструмент, 
носилац/носиоци, исход, рок. Овде је  циљ активности подциљ којим се остварује 
појединачни циљ мере којој припада активност; полазна основа је релевантан 
политичко-административни и/или технички документ; инструмент је конкретан 
механизам којим се активност реализује (рецимо: пилот пројекат, пројекат, 
кредитна линија, и сл.); носилац/носиоци су одговорне институције; исход је 
резултат реализације активности; рок је рок реализације активности. 

1.2.4. Начин имплементације 
Стратегија развоја информационог друштва Аутономне Покрајине Војводине 
поставља принципе који се узимају у обзир и преводе у релевантне активности у 
процесу израде организационих и секторских развојних планова од стране 
надлежних органа управе и тела.  
Стратегија се имплементира на бази годишњих планова имплементације. Први 
годишњи план имплементације је саставни део овога документа а планови за 
наредне године се достављају једну годину унапред надлежном Покрајинском 
органу.   Надлежни Покрајински орган у сарадњи са Покрајинским секретаријатом 
за финансије формира предлог имплементационог плана који је улаз за  израду 
буџета. Након усаглашавања буџета надлежни Покрајински орган  подноси план на 
усвајање Извршном Већу Аутономне Покрајине Војводине.  Имплементациони 
план се реализује кроз пројекте који се финансирају из буџета Републике Србије, 
буџета Аутономне Покрајине Војводине, буџета локалних самоуправа и других 
извора.  
Зарад постизања циљева дефинисаних Стратегијом Извршно Веће Аутономне 
Покрајине Војводине формира секторске експертске групе за све области 
дефинисане у Стратегији. У експертске групе се делегирају представници 
Покрајинских секретаријата, локалне самоуправе, академских кругова и привреде. 
Задатак експертских група је да континуално прате ситуацију и оцењују 
релевантност и значај постављених циљева саме Стратегије. Поред тога, експертске 
групе дају мишљење које ће се узети у обзир при дефинисању приоритета и 
активности у имплементационим плановима. 
 
2. Предлог Стратегије развоја информационог друштва у 

Аутономној Покрајини Војводини за период 2010 – 2014. године 
 

2.1. Изјава о мисији 
Мисија Стратегије развоја информационог друштва Аутономне Покрајине 
Војводине је да створи услове за систематичан и убрзан развој којим ће се у 
Аутономној Покрајини Војводини успоставити информациони предуслови за 
друштво занања. Извршно веће Аутономне Покрајине Војводине и друге 
институције јавног сектора на Покрајинском и локалном нивоу биће водећа снага у 
овој мисији. 
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2.2. Визија 
Сви грађани и пословни субјекти Војводине, без обзира на место 
становања/обављања пословне делатности имају могућност приступа Интернету. 
Институције јавног сектора (управа, здравство, образовање, култура) имају 
адекватну рачунарску опрему и  широкопојасни приступ Интернету. Грађани 
Војводине поседују знања и вештине потребне за коришћење ИКТ у свакодневном 
животу. Запослени у јавном сектору поседују знања и вештине из области ИКТ 
потребне за ефикасно и квалитетно обављање својих послова. Војвођанска 
предузећа, користећи ИКТ за реорганизацију пословних процеса и модела 
управљања, подижу ниво своје компетентности и конкурентности.   
Образовне институције у Војводини спроводе програме образовања и обуке са 
садржајима из области ИКТ прилагођеним захтевима економије базиране на знању. 
Истраживачке институције у Војводини спроводе истраживања из области ИКТ 
чији су резултат решења применљива у пракси и међународно верификоване 
научне и стручне публикације.  
Институције јавног сектора (здравство, образовање, култура) користе ИКТ за 
унапређење својих интерних пословних процеса и пружају специјализоване јавне 
електронске сервисе из области своје делатности грађанима, пословним субјектима 
и осталим заинтересованим корисницима. 
Покрајинска и локална управа у Војводини пружа грађанству и пословним 
субјектима стандардне и специјализоване сервисе из своје надлежности са 
минималним нивоом софистицираности 3.  

 
2.3. Области деловања 

Глобални циљеви Стратегије развоја информационог друштва Аутономне 
Покрајине Војводине у социјалном, економском  и институционалном аспекту су 
следећи: 

• Сваки члан друштвене заједнице Војводине равноправно користи 
могућности информационог друштва за свој рад, у свакодневном животу и  
за активно учешће у јавном животу. 

• Економски развој Аутономне Покрајине Војводине условљен је широком 
употребом ИКТ. 

• Јавни сектор је оријентисан ка грађанима и ефикасан. 

На основу ових глобалних циљева и оцене стања информационог друштва у АПВ 
предлажу се следеће области деловања. 

Област 1: Инфраструктура за информационо друштво у АПВ 
Област 2: Е-Управа и Е-администрација 
Област 3: Е-здравство 
Област 4: Е-образовање и Е-култура 
Област 5: Електронско пословање  
Област 6: Развој ИКТ  
Област 7: Пословни сектор ИКТ 
Област 8: Информациона безбедност 
За сваку од области дају се мере и активности у предлогу акционог плана датог у 
наставку.



ПРЕДЛОГ АКЦИОНИОГ ПЛАНА 

ОБЛАСТ 1: Инфраструктура за информационо друштво у АПВ 

Мера 1.  Телекомуникациона инфраструктуре 

Активност Исход Носилац Инструменти Рок 
реализације 

Активност 1: 
Унапређење 
широкопојасног 
приступа Интернету за 
грађане и пословне 
кориснике у Војводини 

Обезбеђење 
широкопојасног 
приступа Интернету за 
грађане и пословне 
кориснике на територији 
АПВ у урбаним 
подручјима најмање за 
50% становника, у 
руралним подручјима 
најмање за 20% 
становника. 

Министарство за 
телекомуникације и 
информационо друштво 
Републике Србије; 
Покрајински 
секретаријат за локалну 
самоуправу и 
међуопштинску сарадњу; 
Локалне управе у 
општинама Војводине. 

Пројекат Развој широкопојасне 
мреже у општинама Војводине – 
фаза 1; 

Пројекат Развој широкопојасне 
мреже у општинама Војводине – 
фаза 2 

2012. 

 

 

2014. 

Активност 2: 
Успостављање 
комуникационе мреже 
јавне администрације у 
АПВ 

Обезбеђење 
широкопојасног 
приступа Интернету за 
100%  јавних 
административних 
институција (здравствене 
институције, институције 
социјалне заштите, 
образовне институције, 
културне институције, 
институције Покрајинске 
и локалне 
администрације). 

Министарство за 
телекомуникације и 
информационо друштво 
Републике Србије; Влада 
АПВ ; Органи управе 
општина у АП Војводини 

Пројекат Брза мрежа за 
Војвођанске општине – фаза 1 

Пројекат Брза мрежа за 
Војвођанске општине – фаза 2 

 

2012. 

 

2014. 
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Активност 3: 
Унапређење мобилног 
приступа Интернету у 
Војводини 

Успостављање 3G мреже 
која покрива територију 
Војводине. 

Министарство за 
телекомуникације и 
информационо друштво 
Републике Србије , Влада 
АПВ 

Пројекат 3G мрежа за 
Војвођанске општине – фаза 1 

 

2014. 

 

 

 

Мера 2:  Организациона инфраструктура 

Активност Исход Носилац Инструменти Рок 
реализације 

Активност 1: 
Успостављање 
управљачке структуре 
за развој 
информационог 
друштва у Војводини 

Успостављена 
управљачка структура за 
развој информационог 
друштва у Војводини за 
ниво политике, 
координације, 
имплементације, 
подршке, финансијски 
надзор, праћење, 
информациону 
безбедност .   

Влада АПВ Одлука о Надлежностима и 
расподели надлежности за развој 
информационог друштва у 
Војводини  

Први квартал 
2010. 

Активност 2: 
Успостављање службе 
за праћење развоја 
информационог 
друштва у АПВ 

Успостављена 
организациона и 
техничко-технолошка 
структура за праћење 
развоја информационог 
друштва у АПВ 

 

 

 

Влада АПВ Одлука о формирању службе за 
праћење развоја информационог 
друштва у АПВ 

Крај 2010. 
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Мера 3. Инфраструктура стандарда 

Активност Исход Носилац Инструменти Рок 
реализације 

Активност 1: 
Софтверска 
архитектура 

Дефинисани стандарди за 
интероперабилну, 
сервисно-оријентисану 
софтверску архитектуру 
коперативног 
информационог система 
органа Покрајинске и 
локалне управе у АП 
Војводини 

Универзитет у Новом 
Саду; Сектор за 
информационе 
технологије 

Пројекат Софтверска архитектура 
Е-Војводине за Е-Војводину 

Пилот пројекат Информациони 
систем Покрајинске и локалне 
управе у Војводини интегрисан 
сервисном архитектуром 

Завршен 

 

Крај 2014. 

 

Активност 2: Стандарди 
података и докумената 

Дефинисани стандарди 
података и докумената за 
комуникацију са 
Покрајинским органима  

Универзитет у Новом 
Саду; Сектор за 
информационе 
технологије 

Пројекат  Спецификација 
информационих захтева интранет 
система Скупштине и Извршног 
већа АПВ 

Пројекат Стандарди података и 
документа за комуникацију са 
Покрајинским органима  

Завршен 

 

 

Крај 2012. 

Активност 3: 
Безбедносни стандарди 

Дефинисани 
организациони и 
технички безбедносни 
стандарди за 
информациони систем 
Покрајинских органа 

Министарство за 
телекомуникације и 
информационо друштво; 
Сектор за информационе 
технологије; 
Универзитет у Новом 
Саду 

 

 

 

Пројекат ISO 27000 
сертификација информационог 
система Покрајинских органа 

2011. 
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Активност 4: Стандарди 
доступности еСервиса 

Дефинисани стандарди за 
доступност електронских 
сервиса јавеног сектора у 
АП Војводини 

Министарство за 
телекомуникације и 
информационо друштво; 
Сектор за информационе 
технологије; 
Универзитет у Новом 
Саду 

Пројекат Стандарди доступности 
еСервиса јавног сектора у АП 
Војводини   

2011. 

 

 

 

 

Мера 4. Инфраструктура еИдентитета и информационе сигурности  

Активност Исход Носилац Инструменти Рок 
реализације 

Активност 1: 
Успостављање 
еИдентитета у 
информационом 
систему Покрајинских 
органа 

Успостављен систем 
еИдентите у 
Покрајинским органима 
базиран на смарт 
картицама и стандарду 
ISO 27000 

Сектор за информационе 
технологије 

Пројекат Увођење еИдентитета у 
информациони систем 
Покрајинских органа 

2013. 

 

 

 

 

 

Активност 2: 
Организациони аспекти 
информационе 
безбедности 

Успостављен систем 
информационе 
безбедности у 
Покрајинским органима 
на бази стандарда серије 
ISO 27000 

Универзитет у Новом 
Саду; Сектор за 
информационе 
технологије; софтверске 
компаније. 

 

 

 

 

 

Пилот пројекат Одељење за 
информациону безбедност 
Покрајинских органа 

Пројекат Центар за 
информациону безбедност 
Покрајинских органа 

2013. 

 

2014. 
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ОБЛАСТ 2: Е-Управа и Е-администрација у АПВ 

Мера 1 Развој јавних електронских сервиса за АП Војводину 

Активност Исход Носилац Инструменти Рок 
реализације 

Активност 1: Планирање 
развоја јавних 
електронских сервиса 
Покрајинске управе у 
Војводини 

План стандардизованих 
јавних сервиса за 
Покрајинску и локалну 
управу у АПВ (тип 
сервиса, функционална 
архитектура) 

Влада АПВ; Скупштине 
општина; Сектор за 
информационе 
технологије; 
Информатичка одељења 
општина 

Пројекат Спецификација 
стандардизованих јавних 
електронских сервиса 
Покрајинске и локалне управе за 
грађане и пословне субјекте у 
АПВ 

2011. 

 

 

Активност 2: 
Имплементација и 
увођење јавних 
електронских сервиса 
Покрајинске и локалне 
управе у АПВ  

Имплементирани и 
уведени стандардизовани 
јавни електронски 
сервиси Покрајинске и 
локалне управе у АПВ 

Сектор за информационе 
технологије; 
Информатичка одељења 
општина 

Пилот пројекти имплментације 
јавних сервиса(Пилот пројекат 
Сервиси за доделу средстава 
путем конкурса у Покрајинским 
органима; Пилот пројекат Систем 
за размену електронских 
документа базиран на решењу 
отвореног кода Alfesco; Пилот 
пројекат Систем за управљање 
конфигурацијама базиран на 
решењу отвореног кода 
CMDBuild.) Пројекти увођења 
сервиса 

2014. 
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Активност 3: 
Инфраструктура 
просторних података 
АП Војводине 

Успостављен портал 
геопросторних података 
АП Војводине 

Министарство за 
просторно планирање 
Републике Србије; 
Покрајински 
секретаријат за 
градитељство и 
урбанизам; Покрајински 
завод за урбанизам; 
Центар за 
геоинформационе 
технологије и системе; 
Општине Војводине 

Пројекат Инфраструктура 
просторних података АП 
Војводине 

2010 - 2014 

Мера 2 Управљање ИКТ знањима и вештинама  запослених у јавним институцијама АП Војводине 

Активност Исход Носилац Инструменти Рок 
реализације 

Активност 1: 
Унапређење ИКТ знања 
и вештина запослених у 
локалној управи АП 
Војводине 

200 полазника из органа 
локалне управе у 
Војводини завршавају 
ECDL обуку 

Сектор за информационе 
технологије; 
Информатичка одељења 
општина 

Пилот пројекат 200 ECDL 
сертификованих  у органима 
локалне управе у АПВ 

Крај 2012. 

Мера 3 Унапређење координације и оперативне подршке за увођење еУправе 

Активност 1: Оснивање 
организационе јединице 
за координацију и 
оперативну ИКТ подршку 
на нивоу Извршног већа 

Основана посебна 
организациона јединица 
за координацију и 
оперативну ИКТ 
подршку на нивоу 
Извршног већа 

Влада АПВ; Сектор за 
информационе 
технологије 

Одлука о оснивању Сектора за 
оперативну подршку и 
координацију у области ИКТ 

Крај 2010. 
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ОБЛАСТ 3: Е-здравство у АПВ 

Мера 1. Равноправна доступност неопходној здравственој заштити и рационално коришћење ресурса 
здравствених институција у  АПВ 

Активност Исход Носилац Инструменти Рок 
реализације 

Активност 1: 
Формирање регистра 
примарних, 
секундарних и 
терцијарних 
здравствених 
институција и услуга у 
Војводини 

Формиран регистар 
примарних, секундарних 
и терцијарних 
здравствених 
институција и услуга у 
Војводини 

Министарство здравља 
Републике Србије; 
Покрајински 
секретаријат за 
здравство; Сектор за 
информационе 
технологије 

Пројекат Регистар примарних, 
секундарних и терцијарних 
здравствених институција и 
услуга у Војводини 

2012. 

Активност 1: 
Успостављање Портала 
здравља АП Војводине 

Успостављена основна 
инфраструктура за 
портал здравља АП 
Војводине и нтегрисан 
Регистар примарних, 
секундарних и 
терцијарних 
здравствених 
институција и услуга у 
Војводини 

Покрајински 
секретаријат за 
здравство; Сектор за 
информационе 
технологије 

Пројекат Портал здравља АП 
Војводине 

2012.  
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Мера 2.  Телемедицински сервиси и сервиси здравствене неге  

Активност Исход Носилац Инструменти Рок 
реализације 

Активност 1: 
Успостављање 
инфраструктуре за 
размену медицинских 
снимака путем 
Интернета 

Успостављена 
комуникациона, 
рачунарска и софтверска 
инфраструктура за 
размену медицинских 
снимака између 
институција секундарне 
здравствене заштите 
путем Интернета 

Министарство здравља 
Републике Србије; 
Покрајински 
секретаријат за 
здравство; Универзитет у 
Новом Саду; Сектор за 
информационе 
технологије 

Пројекат Сервис за размену 
медицинских снимака путем 
Интернета 

2011. 

Активност 2: 
Успостављање 
телемедицинских 
сервиса за хроничне 
болеснике и стара лица 

Успостављена  веб 
базирана подршка 
хроничним болесницима 
(самостално мерење, 
достављање резултата 
мерења, одржавање 
трапије) 

Министарство здравља 
Републике Србије; 
Министарство за рад и 
социјалну заштиту 
Републике Србије; 
Покрајински 
секретаријат за 
здравство; Универзитет у 
Новом Саду; Сектор за 
информационе 
технологије 

Пилот пројекат Тромбоза Сервис 
за подршку антикоагулантној 
терапији 

Пилот пројекат Помоћ старима 
преко интернета 

 

2014. 

 

 

2013. 
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ОБЛАСТ 4: Е-образовање и Е-култура у АПВ 

Активност Исход Носилац Инструменти Рок 
реализације 

Мера 1.  Унапређење образовања у АП Војводини применом ИКТ 

Активност 1: Регистар 
образовних институција 
основног и средњег 
образовања у Војводини 

Успостављен 
стандардизован регистар 
образовних институција 
основног и средњег 
нивоа у АП Војводини 

Министарство 
образовања Републике 
Србије; Покрајински 
секретаријат за 
образовање 

Пројекат Успостављање регистра 
образовних институција основног 
и средњег образовања у 
Војводини 

2012. 

Активност 2: Сервис за 
еУчење у школама 
Војводине 

Успостављен веб 
базирани стандардизован 
систем за управљање 
еУчењем  

Министарство 
образовања Републике 
Србије; Покрајински 
секретаријат за 
образовање 

Пројекат SAKAI за Војвођанске 
школе 

2012. 

Активност 3: 
Успостављање 
комуникационе мреже 
образовних институција 
у АП Војводини 

Успостављена виртуелна 
приватна мрежа свих 
основних и средњих 
школа у АП Војводини 

Министарство 
образовања Републике 
Србије; Покрајински 
секретаријат за 
образовање 

Министарство за 
телекомуникације и 
информационо друштво 

Пројекат Повезивање школа 
Војводине 

2010 – 2014 
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Активност 4: Сервис 
електронске библиотеке 
школа у Војводини 

Библиотеке образовних 
иституција АП Војводине 
високог и средњег нивоа 
повезане у мрежу 

Министарство 
образовања Републике 
Србије; Покрајински 
секретаријат за 
образовање 

Пројекат Веб библиотека високих 
школа у Војводини 

Пројекат Веб библиотека средњих 
школа у Војводини 

2010. 

 

2014. 

 

 

Активност 5: 
Формирање 
стандардизованих 
дигиталних наставних 
садржаја за средње 
школе на језицима у 
употреби у АПВ 

Формирани дигитални 
уџбеници и пратећи 
материјали за наставнике 
из информатичких 
предмета у средњој 
школи на српском и 
мађарском језику 

Министарство 
образовања Републике 
Србије; Покрајински 
секретаријат за 
образовање 

Пилот пројекат Интернет 
уџбеници – добри и доступни 

2014. 

Активност 5: 
Унапређење ИКТ 
опремљености 
наставничког кадра 

500 наставника у 
оасновним школама АП 
Војводине опремљено 
лаптоп рачунаром 

Министарство 
образовања Републике 
Србије; Покрајински 
секретаријат за 
образовање 

Пројекат субвенционисане набавке 
лаптоп рачунара Лаптоп за сваког 
учитеља у Војводини 

2014. 

Мера 2.  Унапређење образовања у АП Војводини за примену ИКТ 

Активност Исход Носилац Инструменти Рок 
реализације 

Активност 1: 
Оспособљавање младе 
популације у Војводини 
за коришћење ИКТ 

80% ученика завршног 
разреда основних школа 
оспособљено за основно 
коришћење личног 
рачунара и Интернета 

Министарство 
образовања Републике 
Србије; Покрајински 
секретаријат за 
образовање 

Пројекат ревизије наставног плана 
и програма основне школе у 
домену ИКТ образовања 

Пилот пројекат 45 Основних 
еШкола  у Војводини 

2011. 

 

 

2013 и 2014 
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Активност 2: Обука 
старије популације за 
коришћење сервиса 
информационог 
друштва 

10% лица старијих од 50 
година користе Интернет 
у свакодневном животу 

Министарство 
образовања Републике 
Србије; Покрајински 
секретаријат за 
образовање; 

Пилот пројекат Интернет за 
старије 

2010 - 2014 

Активност 3: ИКТ 
образовање у 
интегрисаним 
квалификационим 
шемама 

Развијени наставни 
планови и програм за 
интегрисане 
квалификационе шеме у 
следећим областима: (1) 
развој софтвера; (2) 
савремени обрадни 
системи; (3) системи 
аутоматског управљања; 
(3) администрација 
рачунарских мрежа; (4) 
системи електронског 
пословања;  

Министарство 
образовања Републике 
Србије; Покрајински 
секретаријат за 
образовање; Покрајински 
секретаријат за рад, 
запошљавање и 
равноправност полова 

Пројекат ИКТ за техничаре 2010 - 2012 

Активност 4: Ревизија 
наставних планова и 
програма средњих 
школа 

Наставни планови 
реорганизованог система 
средњошколског 
образовања саображени 
потребама 
информационог друштва 

Министарство 
образовања Републике 
Србије; Покрајински 
секретаријат за 
образовање; Покрајински 
секретаријат за рад, 
запошљавање и 
равноправност полова 

Пројекат ревизије наставног плана 
и програма свих профила средњих 
школа из аспекта ИКТ образовања 

 

2010 - 2012 

Активност 5: 
Унапређење ИКТ знања 
и вештина запослених у 
основном образовању 
АП Војводине 

100 наставника из 
основних школа 
завршавају обуку из 
области савремених ИКТ 

Покрајински 
секретаријат за 
образовање; Универзитет 
у Новом Саду 

Пилот пројекат 100 наставника 
сертификованих  за извођење 
наставе из области ИКТ у 
основним школама АП Војводине 

Крај 2011. 
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Мера 3.  ИКТ за културу Војводине 

Активност Исход Носилац Инструменти Рок 
реализације 

Активност 1: 
Формирање центра за 
дигитализацију 
кутурног наслеђа 
Војводине 

Формиран центар за 
дигитализацију 
културног  наслеђа у АП 
Војводини 

Министарство културе 
Републике Србије; 
Покрајински 
секретаријат за културу; 
Покрајински Завод за 
заштиту споменика; 
Архив Војводине 

Пилот пројекат Дигитализација 
штампане/писане грађе 

Пилот пројекат Дигитализација 
музејских  збирки малих 
предмета 

Пилот пројекат Дигитализација 
архитектонских споменика 

2010 – 2012 

 

2011 – 2013 

 

 

2011 – 2014 

 

Активност 2: 
Формирање дигиталног 
регистра културних 
институције и 
културних радника у 
АП Војводини 

Формиран регистар 
културних институција и 
културних радника у АП 
Војводини 

Министарство културе 
Републике Србије; 

Покрајински 
секретаријат за културу 

Завод за културу 
Војводине 

Пројекат Катастар културе 
Војводине 

2010 -2012 

Активност 3: 
Формирање портала 
културе Војводине 

Формирана 
инфраструктура портала 
за приступ културним 
институцијама, 
културним садржајим и 
културним догађајима  

Министарство културе 
Републике Србије; 
Покрајински 
секретаријат за културу; 
Завод за културу 
Војводине 

Пројекат Културни портал 
Војводине 

2012 – 2014 
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Мера 4.  Култура Војводине на Интернету 

Активност Исход Носилац Инструменти Рок 
реализације 

Активност 1: Формирање 
дигиталног архива 
Војводине доступног 
путем Интернета 

Формиран дигитални 
архив штампане и писане 
грађе из три градска 
архива доступан путем 
Интернета 

Министарство културе 
Републике Србије; 
Покрајински 
секретаријат за културу; 
Градски архиви 

Пилот пројекат Дигитални архив 
Војводине 

2013 

ОБЛАСТ 5: еПословање у АП Војводини 

Мера 1. Унапређење еПословања МСП-а у Војводини 

Активност Исход Носилац Инструменти Рок 
реализације 

Активност 1: Подршка 
увођењу ЕРП система у 
МСП-а АП Војводине 

У  20 МСП-а у АП 
Војводини уведен ЕРП 
систем 

Покрајински 
секретаријат за привреду; 
Привредна комора АП 
Војводине; Сектор за 
информационе 
технологије 

Пројекат Развој ЕРП система 
отвореног кода и увођење у 
МСП-а  

2011-2013 

Активност 2: Развој 
капацитета запослених 
у МСП-а за коришћење 
еПословања 

50 руководилаца средњег 
нивоа из МСП-а 
оспособљено за 
коришћење рачунара, 
Интернета и апликација 
за еПословање 

Покрајински 
секретаријат за привреду; 
Привредна комора АП 
Војводине; Сектор за 
информационе 
технологије 

Пројекат еПословање за МСП-а 2011 
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Мера 2. Унапређење сектора пољопривреде применом еПословања 

Активност Исход Носилац Инструменти Рок 
реализације 

Активност 2: Подршка 
увођењу еПословања у 
пољопривредна 
газдинства 

Развијен софтвер за 
пољопривредно 
газдинство и уведен у 50 
пољопривредних 
газдинстава у АП 
Војводини 

Министарство за 
Пољопривреду 
Републике Србије; 
Покрајински 
секретаријат за 
пољопривреду, 
водопривреду и 
шумарство; Сектор за 
информационе 
технологије 

 

Пројекат еПословање за 
пољопривредно газдинство 

2011 - 2013 

Активност 2: 
Успостављање 
хоризонталног портала 
из области 
пољопривреде 

Успостављена 
инфраструктура и унети 
иницијални садржаји 

Министарство за 
Пољопривреду 
Републике Србије; 
Покрајински 
секретаријат за 
пољопривреду, 
водопривреду и 
шумарство; Сектор за 
информационе 
технологије 

Пројекат Пољопривредни портал 
Војводине 

2001. 
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ОБЛАСТ 6: ИКТ развој и истраживања 

Мера 1. Подршка апликативним мултидисциплинарним ИКТ истраживања у истраживачким институцијама 
Војводине 

Активност Исход Носилац Инструменти Рок 
реализације 

Активност 1: 
еОбразовање 

Примењена истраживања 
из области 
интелигентних система за 
управљање учењем 

Покрајински 
секретаријат за науку и 
технолошки развој; 
Покрајински 
секретаријат за 
образовање. 

Истраживачки пројекти 2010 – 2014 

Активност 2: еЗдравство Примењена истраживања 
из области интегрисаних 
медицинских 
информационих система 
и био-медицинског 
инжењеринга 

Покрајински 
секретаријат за науку и 
технолошки развој; 
Покрајински 
секретаријат за 
здравство. 

Истраживачки пројекти 2010 – 2014 

Активност 3: еУправа и 
еДемократија 

Примењена истраживања 
из области примене ИКТ 
и Интернет технологија у 
управи  и подстицању 
грађана на учешће у 
процесима друштвеног 
одлучивања 

Покрајински 
секретаријат за науку и 
технолошки развој; 
Покрајински 
секретаријат за управу, 
прописе и националне 
мањине. 

Истраживачки пројекти 2010 – 2014 

Активност 5: Дигиталне 
библиотеке и архиве 

Примењена истраживања 
из области управљања 
дигиталним документима 

Покрајински 
секретаријат за науку и 
технолошки развој; 
Покрајински 
секретаријат за управу, 
прописе и нац. мањине. 

Истраживачки пројекти 2010 – 2014 
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Активност 6: 
еДоступност и 
асистивне технике 

Примењена истраживања 
из области корисничких 
интерфејса за лица са 
посебним потребама и из 
асистивних техника 

Покрајински 
секретаријат за науку и 
технолошки развој; 
Покрајински 
секретаријат за социјалну 
политику и демографију 

Истраживачки пројекти 2010 – 2014 

Активност 6: еФарма Примењена истраживања 
из области примене ИКТ 
у биљној и сточној 
производњи 

Покрајински 
секретаријат за науку и 
технолошки развој; 
Покрајински 
секретаријат за 
пољопривреду, 
водопривреду и 
шумарство. 

Истраживачки пројекти 2010 – 2014 

Мера 2. Подршка истраживањима у пословном сектору ИКТ  

Активност Исход Носилац Инструменти Рок 
реализације 

Активност 1: 
Истраживачки пројекти 
за фирме 

Примењена истраживања 
у оквиру фирме на 
развоју нових ИКТ 
производа и прототипова 

Покрајински 
секретаријат за науку и 
технолошки развој; 
Покрајински 
секретаријат за 
привреду¸ Покрајински 
секретаријат за 
запошљавање и 
равноправност полова 

Истраживачки пројекти 2010 – 2014 

Активност 3: 
Истраживачка пракса 

Боравак запослених у 
фирмама на 
истраживачкој пракси у 
истраживачким 

Покрајински 
секретаријат за науку и 
технолошки развој; 
Покрајински 

Стипендије 2010 – 2014 
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институцијама секретаријат за привреду 

 

 

 

Активност 4: Оснивање 
ИКТ паркова 

Формирани ИТ паркови у 
градовима Војводине 

Покрајински 
секретаријат за науку и 
технолошки развој; 
Покрајински 
секретаријат за привреду;  

Подстицајна средства 2010 – 2014 

 

 

 

Мера 3. Подршка међународним истраживачким ИКТ пројектима у АПВ 

Активност Исход Носилац Инструменти Рок 
реализације 

Активност 1: 
Суфинансирање 
активности 
конкурисања и 
пројеката 

Суфинансирани 
међународни пројекти 

Покрајински 
секретаријат за науку и 
технолошки развој; 

Подстицајна средства 2010 – 2014 

ОБЛАСТ 7: Пословни сектор ИКТ 

Мера 1. Стратегија развоја пословног сектора ИКТ у АП Војводини 

Активност Исход Носилац Инструменти Рок 
реализације 

Активност 1: 
Утврђивање стања ИКТ 
сектора у АП Војводини 

Успостављен систем за 
праћење стања ИКТ 
фирми и прикупљени 
подаци о фирмама.  

Покрајински 
секретаријат за науку и 
технолошки развој; 

 

 

Пројекат  Систем за праћење 
секторског прогреса у области 
ИКТ 

2010 - 2014 
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Мера 2. Подстицајне мере развоју пословног сектора ИКТ у АП Војводини 

Активност Исход Носилац Инструменти Рок 
реализације 

Активност 1: 
Кредитирање ИКТ 
производње у АПВ 

Кредитирана ИКТ 
производња 

Покрајински 
секретаријат за привреду; 
Покрајински 
секретаријат за 
запошљавање и 
равноправност полова 

Гаранције; финансирање радних 
места. 

2010 – 2014 

 

Активност 2: Пореске 
олакшице за ИКТ 
производњу у АПВ 

Пореске олакшице за 
ИКТ сектор 

Покрајински 
секретаријат за 
финансије 

Промена регулативе 2010-2014 

 

ОБЛАСТ 8: Информациона безбедност 

Мера 1. Подизање свести и стицање стручних знања о информационој безбедности   

Активност Исход Носилац Инструменти Рок 
реализације 

Активност 1: Обука за 
високи и средњи 
менаџмент у јавном 
сектору 

Високи и средњи 
менаџмент у јавном 
сектору стекао основна 
занања о изазовима 
дигиталне безбедности и 
начинима заштите 

Сектор за информационе 
технологије; 

Пројекат Информациона 
безбедност у дигиталном друштву 

2010 - 2011 

Активност 2: Обука за 
запослене у јавном 
сектору 

Запослени у јавном 
сектору стекли основна 
занања о изазовима 
дигиталне безбедности и 
начинима заштите 

Сектор за информационе 
технологије; 

 

 

 

Пројекат Информациона 
безбедност у дигиталном друштву 

2010 - 2011 
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Активност 3: Обука 
корисника ИКТ сервиса 

Корисници стекли 
основна знања о 
безбедном коришћењу 
рачунара, Интернета и 
сервиса 

Сектор за информационе 
технологије; 

Пројекат Информациона 
безбедност у дигиталном друштву 

2010 - 2014  

Периодично 

 

 

 

Активност 4: Обука ИКТ 
професионалаца 

Полазници обучени да 
примењују 
софистициране заштитне 
мере и уређаје  

Сектор за информационе 
технологије; 

Пројекат: Информациона 
безбедност у јавном сектору 

2010 - 2014  

Периодично 

 

Мера 2. Унапређење информационе безбедности у јавном сектору АП Војводине 

Активност Исход Носилац Инструменти Рок реализације 

Активност 1: 
Унапређење 
информационе 
безбедности у органима 
Покрајинске управе 

Успостављен систем 
информационе 
безбедности у 
Покрајинским органима 
на бази стандарда серије 
ISO 27000 

Универзитет у Новом 
Саду; Сектор за 
информационе 
технологије; софтверске 
компаније. 

Пилот пројекат Одељење 
за информациону 
безбедност 
Покрајинских органа 

Пројекат Центар за 
информациону 
безбедност 
Покрајинских органа 

2013. 

 

2014. 

 

 

 


