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MeTopgonoruja nspaae v cagprxaj npojektHe
AOKYMeHTauumje

3a mn3pagy npojekta kopuwheHa je MeTogonormja Kojum ce, Ha 6a3m nocrtojeher
cTarkba W npojekToBaHor 6yayher crtawa npumeHom GAP u SWOT aHanuse
aeduHnwy obnactn genosama, aKUMOHW MNaH M UMHCTPYMEHTU 3a peanusauujy wm
npahewe peanusaumje cTpateruje. Y cknagy ca MpUMEHEHOM MeTOA0/I0MMjoM,
npojekTHa AOKyMeHTauuja cagpxu cneaehe genose peneBaHTHe 3a 0Baj M3BOA:

yBoa. Y OBOM peny [OOKYMEHTaA W3NM0XEHWM CYy MOTMBWM 3a HEroBy wu3pajgy,
MEeToA0/0rMja U OCHOBHM M3BOPM KOjuU Cy KopuwheHn 3a HeroBy uspaay v aat je
CaXKeT NpuKas CTPYKTYpe U caapikaja AOKYMeEHTa.

Mpernea nocrojeher crawa npyxa nperneg crakba y obnactm uMmnieMeHtauuje
KT y nokanHmM camoynpasBama BojsoauHe 3ak/byyHO ca npsBoMm nosnosuHoM 2010.
3a cnepehe acnekTe 3a onwTuHe y AlB:

1. HapnexHocTn n opraHmsaumnja 3a npumeHy UKT

2. PayyHapcka u KOMyHMKaumoHa wudpacTpykTypa (padyHapcka onpema,
NoKanHa Mpexa u nNpuksbyyak Ha VIHTepHeT),

3. Cucremckun codTBep,

4. AnNNmMKaTUBHU COPTBEP HAMEHEH MHTEPHMUM NMOC/IOBHUM nNpouecuma,

5. NudopmaumoHn pecypcu (pacnonoxuse 6ase nogaTtaka, perucTpm,
peno3nTopujymn)

6. lNMoapuwka enekpoHCKMM jaBHUM cepBuCcMMa 3a rpahaHe,

7. Moaplka eneKTpOHCKMM jaBHUM cepBUCKMMa 3a npeay3eha n gpyre npaBHe
cybjekTe,

8. Jbyacku pecypcm u3 obnactn UKT, m

9. NHdopmaumnoHa 6e36eaHOCT.

Llw/pHO cTtambe. Y OBOM fgeny je Aato crawe koje he ce pgoctmhm npuMeHOM
npahewa W ynpae/batba pa3BojeM WMHPOPMALUMOHO KOMYHMKALMOHUX CUCTeMa 3a
JlokanHe camoynpase ca nogpydja BojsoamHe. OBaj neo AoKyMeHTa geduHuwe
byayhe cramwe koje Tpeba noctuhu NpuMMEHOM WHCTpyMeHaTa 3a npaherwe WU
yrnpas/bare pasBojeM WHMOPMAUMOHO KOMYHMKAUMOHUX CUCTEMA 3a JloKalHe
camoynpase ca noapydja BojsoamHe. YKynHO npojektoBaHo 6yayhe crarwe ce
AedunHuwe 3a:

1. NHdpacTpyKTypHe enemMeHTe Koju obyxsaTajy
a. HaanexHocTtu n opraHunsaunjy 3a npumeHy UKT

PauyyHapCKO-KOMYHUKAUMOHY  MHMPACTPYKTYypy 3@ JlOKanHe
caMmoyrnpase ca nogpydja BojsognHe

B. Cucrtemckm codTBep 3a JNlOKanHe camoynpaBe ca noapydja
BojsoauHe

r. AniukatmMeBHu  copTBep HaMerweH  WHTEPHUMM  MOC/IOBHUM
rnpouecmMma nokKasHMX camoynpaBa ca nogpydja BojsognHe



a. WNHdopmaumoHe pecypce (6a3ze noaaTtaka, perucrTpu,
peno3nTopujymn)

e. Jbyacke pecypce 3 obnactm KT y nokanHuMm camoyrnpaBama ca
noapydja BojsoauHe

X. WHdopmaumoHy 6e36egHOCT y NnoOKanHWMM camoynpaBamMa ca
noapydja BojsoauHe

2. EnekTpoHCKke jaBHe cepBuUCe JOKaJHUX caMoynpaBa ca noapydja
BojsoanHe 3a rpahaHe, npeay3eha wn pgpyre npasBHe cybjekTe wWTO
obyxBaTa

a. VaoeHTudunkaumjy enekTpoHCKMX jaBHUX cepBuca Koje Tpeba aa
npy>ajy nokanHe camoynpase ca noapydja BojsoanHe

6. ®yHKUMOHANHOCT cepBUca

B. HwuBO KBanuteTta cepsuca

GAP aHanusza v SWOT aHanum3a. GAP aHanusa npyxa npoueHy pasnumka mimehy
nocrojeher crawa W npojektoBaHor 6yayher crawa W OcHOBe 3a YyTBphuBame
obnactn penosara WM 3agaTke Koje Tpeba CrNpoBecTU ca UWM/bEM MpeBasuiaxena
yTBpheHnx oactynawa. SWOT aHanusa npyxa npoueHy npeaHocTtn, cnaboctw,
LWaHCKM M oNacHOCTU Yy npuMeHn ose CTpaTeruje y All BojsognHu.

O6nactn genoBarba M aKUMOHM nNnaH. OBaj aeo [JokyMeHTa ageduHULLIE NAAHCKY
ocHoBy 3a cnpoBohewe CrpaTernje npahewa wn ynpaB/batba pas3BojeM
WHPOPMALMOHO KOMYHMKALMOHMUX CUCTEMa 3a JIOKAJIHE caMoynpase ca noapydja
BojsoanHe. Caapxxun nnaH obnactu aenoBara M CTpaTeWKMX NpojekaTa 3a cBaKy o4
nnaHnpaHmnx obnacrtm, Kao U aKkTUBHOCTM 3@ HUXOBY peanunsauunjy ca npojeKToBaHUM
pesyntatuMa. [JokyMeHaT cagpXu AKUMOHM TrNaH CcTpaTewkux npuopuTtetTa ca
unm/beBMMa, HAANEXHOCTMMA 3a peann3aumjy KOHKPETHUX aKTUBHOCTM W HaAas3op,
pOKOBMMA, Kao W KpuTepujymMuma 3a eBanyaunjy cnposoherba AKUWMOHOr MsaHa,
OAHOCHO OCTBapmBama njiaHUpaHnx Uu/beBa U OYEKMBAHUX pe3ynTaTa.



1 Mpernep nocrojeher cramba

OBaj oeo AOKYMeHTa Mnpyxa nperneg craka y obnactn nmnnemeHtaumje UKT y
JIOKasHMM camoynpasaMa BojsBoanHe 3ak/byyHO ca ApyroMm nonosuHoMm 2010.
rogunHe. MNMpernen obyxeaTta cnegehe acnekte 3a onwTuHe y AlB:

1. HagnexHocCcTn n opraHmsaumnja 3a npumeny UKT

2. PauyHapcka M KOMYHMKauuoHa udpacTpykTypa (padyHapcka
onpemMa, nokanHa Mpexa W npuksbydak Ha MIHTepHeT),

3. Cucremckun codTBep,
4. ANNMKaTUBHU COPTBEP HAMEHEH MHTEPHMM NOCIOBHUM Npouecmma,

5. MHdopmaumoHn pecypcu (pacnonoxmee 6ale nogartaka, perncrpu,
peno3nTopujymmn),

Moaplika efneKTPOHCKMM jaBHUM cepBUCMMa 3a rpahaHe,

7. TMoapuwka enekTpoHCKUM jaBHMM CepBMCMMa 3a MNOC/OBHE U aApyre
npasHe cybjekTe,

8. Jbyacku pecypcu n3 obnactn UKT, n
9. WNHdopmaunoHa 6e3beaHoCT.

Y HacTaBKy je pAaT caxeTak nperneaa nocrojeher crarwa MO HaBeAeHUM
acnexkTuMma.

1.1 Mocrojehe cTartbe HaApNEXXHOCTU U OpraHmsauuje sa
npuMmeHy UKT

MocTojehe cTake HaAANEXHOCTM U opraHm3aumje 3a npuMeHy UKT yTBphuBaHo
je Ha ABa HauyuHa.

MpBM HaunH je 6MO0 YNUTHMK Ha KOjU je oaroBopwao camo 7 on yKynHo 45
OMNWTUHa KOjuMa Cy YNUTHUUM [OCTaB/bEHU. YMUTHUKOM je TpaXKeHO Aa JioKasiHe
camoynpase HaBeAy Aa /1M MMajy HaA/IeXHOCT Yy AOMEeHY nnaHupara rnpumeHe UKT un
y AOMeHy mMmnnemeHtaumje v Haasopa UKT. Pesyntatu nokasyjy Aa HaA/eXHOCTU
nocroje caMo Kaja Cce paauM O OopraHvMma JfokKajsHe camMoynpase, a Aa He nocToje
HaAIeXHOCTUN Y jaBHMM U KOMYHanHuUM npeaysehuma.

Opyrn HauvH M3BpLWEH je nocpeaHo, Ha OCHOBY ABa AokyMmeHTa: CraTtyTta u
MpaBunHUKaA O VYHyTpawHmweM ypehewy UM cucTematusaumju, npm 4yemy je
AOOKYMeHTUMa NpuctynaHo nyteMm WHTepHeTa (3BaHWM4YHM cajT onwTuHe). CTaTyT je
KopuwheH pa ce yTBpAWM Aa NN MOCTOje eCKNIMUMTHO WCKasaHe HaA/IeXHOCTH
nokanHe camoynpase Yy aAomeHy npuMmeHe WKT, a [lpaBUNHWK O YHYyTpalHeM
ypehewy u cuctematmsaumjn je kopuwheH ga 6u ce yTBpAMNO Aa M NOCTOju
n3aBojeHa opraHum3auMmoHa jeauHuua nokanHe camoynpase 3a npuMmeHy UKT. Ha



OCHOBY OBWX nogaTaka AaTe Cy oueHe cTaka HaanexHoctun. OueHe cy dopMumpaHe
Ha cnegehn HaYuH.

e JeauHunue nokanHe camoynpase y ynjum CtaTtyTMMa HM Ha KOjU HaYuH HUje
NCKasaHa HaasexHocT 3a npuMmeHy UKT (He cnoMume ce y CTaTyTy, HUTU
NOCTOju NnocebHa opraHmM3aumoHa jeamHuua 3a npumeHy UKT) ouereHe cy
oueHoM 0. OBy oueHy no6uno je 40.3% onwTUHa

JeanHunue nokanHe camoynpase y 4unjum CtatyTuma je nckasaHa obasesa

nHdopMuncarba nytem Beb cajta ouemeHe cy oueHoMm 0.5. OBy ouyeHy
po6uno je 50% onwTHUHa

e JeauHuue nokanHe camoynpase y unjum CtatyTnuma je nckasaHa obasesa
nHdopMuncarba nytem Beb cajta un noceayjy n3aBojeHy opraHM3auuoHy
uenuHy 3a npumeny UKT ouereHe cy oueHoM 1. OBy ouieHy ao6busno je
9.38% onwTuHa

1.2 MNocTojehe cTtarbe payyHapcke U KOMyHUKaLUOHe
MH(ppacTpykrype

3a

yTBphuBawe noctojeher crtaka Yy o0BOj obnactum cnpoBeneHo je

NCTpaXkmBare y opraHuma nokasiHe camoyrnpase y AlB Kpo3 aHKETHU YNMUTHUK KOjU
CaApXXu NuUTara 4Ymjn unmb je 6mo ga ce aobujy nHpopmauymje o:

PauyHapcKkoj onpeM/beHOCTU Yy OpraHMMa JIoKaJIHuUX camoyrnpasa -
MpuUKyn/beHM Cy NoAaum o:

0 YKynHoOM 6pojy padyHapa,
o 6pojy payyHapa Koju ce KOpUCTe Kao pagHe CTaHuue um
o 6pojy payyHapa Koju ce KopucTe Kao cepBepcke KoHburypaumje.

JlokasiHOj payYyyHapCKOj MpeXu y opraHMMa JioKkaJsiHe caMmoynpase —
Mpukyn/beHn cy nogaumn o:

O NPOCTOPHOM pacrnopefly opraHa sloKajiHe camMoyrnpaBe U

0O nogauM O MNOCTojarkby/HENnocTojaky payvyyHapcke Mpexe u3Mehy
objekaTa y KOjUMa Cy CMeLlITEHN OpraHn NoKanHe caMmoyrnpase.

Mpuctyn UHTepHeTy — Yy OKBMPY OBOI CErMEHTa NPUKYM/baHU Cy nogauu
0:

0 NoCTOjary/HenocTojary CTasHor Nnpuctyna NHTepHeTy
0 KopuwehHMM TexHONOrnMjama 3a noBesmBare Ha MIHTepHeT
0 Kopuwhemwy ycnyra jeaHor nnu suwe MHTepHeT npoBajaepa

1.2.1 PauyHapcka onpeM/beHOCT y OpraHMMa JIoKaJIHMX camoynpasa

Ha ocHoBy ynuTHuMKa yTBpheH je ykynaH 6poj TpeHyTHO KopuwheHux
padyHapa Yy /l0KaslHMM caMmoynpasama, Kao U KOJMKO of Tor 6poja ce KOpUCTU Kao
pagHe CTaHuue 3a 3anocfieHe, a KOJMKO MMa (yHKumjy cepsepa (6e3 ynaxera y
AeTa/be HaMeHe CepBepCcKor cuctema). YkynaH 6poj pauyHapa je 4013. Og Tora, oko
94% cy pagHe cTaHuue a 6% cepBepwu.



bpoj padyHapa kopuwheHMX y jeanHMUaMa NokanHe camoyrnpasBe Bapupa y
3aBMCHOCTU O4 BEJIMYMHE CaMe NlIoKasHe caMoyrnpase, Tako U og 6poja 3anocneHumx.
KoedunumjeHtn kopenaumje usmehy 6poja payyHapa y foKanHOj camoynpaBu WU
6poja cTaHOBHWKA Ha TEPUTOPUjMN NOKasHE caMoynpase, 0AHOCHO 6poja 3anocneHunx
y nokanHoj camoynpasu cy 0.9397 n 0.9417 wTO yKasyje Ha CHaxHy Be3y mamehy
6poja pavyHapa u 6poja ctaHOBHMKaA, T.j. 6poja 3anocneHux.

1.2.2 JlokanHa pauyHapcka Mpe)a y opraHuMa JioKkasiHe camoyrnpase

3a rnpoueHy CcTawa Yy OBOM CEerMeHTy, Ha OCHOBY MNPUKYM/bEHUX OAroBOpa
yTBpheH je nNpoCTOpHM pacrnopea OpraHa JioKanHe camoyrnpaBe M MOBE3aHOCT
payyHapa y padyHapcky mpexy. logaun o ctamby NoBe3aHOCTW pavyHapa Yy JIOKasHy
MpeXxy rnokasyjy Aa camo 4.76% nokanHux caMmoyrnpasa HeEMa padyHape nosesaHe y
NIOKanHy Mpexy, AoK Buwe oa 95% nokanHux camoynpaBa wMMa QopMuMpaHu
NnokanHy mpexy. Npu ToMe, o4 NOKanHUX camoynpasa ca gucaouupaHuMm objekTuma
68% wnMma cBe ob6jekTe NOKpMBEHe JNOKasIHOM MpexoM a Yy 32% nokanHux
camoynpasa Mpexa rnokpusa feo objekara.

1.2.3 Mpuctyn UHTepHeTy
Moctojarbe ctanHor npucryna MHTepHeTty

Ha ocHoBYy npucturamx oarosopa yTBpheHO je aa cBe nokajsHe camoynpase
Koje Ccy oAroBopwusie Ha aHKeTHW YNUTHUK unMmajy obesbeheHy cTanHy Be3y Ka
NHTepHeTy.

Ha ocHOBY npucTurinx oaroBopa Ha YNUTHWUK yTBpheHe cy m TexHonoruje
KOje opraHum nokKanHux camoyrnpaBa KoOpucte kako 6u obesbeannn noeesmBame Ha
NHTepHeT. Heke nokanHe caMoyrnpaBe KOPWUCTE BULIE PasNINUYUTUX HaAYMHa
rnoeesnBama. Ha OCHOBY pe3ynrtata BUA/BMBO je Aa BuUWE He MoCToje NoKanHe
caMmoyrnpase Koje 3a noBe3mBare Ha VIHTepHEeT KopucTe Hajcnopujy, moaeMmcky dial-
up Be3y. Hajeuwe je 3actynsbeHa ADSL TexHonormja (24 cnydaja), 3atuMm cnege
6exunyHe TexHonormje (17 cnydajeBa) M Ha Kpajy kabnoscku npuctyn (11
cnydajesa)

Y O0BOM cCerMeHTy nNpuUKYym/beHW Cy M nogaum O TOMe jJa /M NoKasHe
camoynpase WHTepHeT ycnyre npuMmajy npeko jeaHor win Buwe WHTepHeT
npoeajaepa. Pesyntatn nokasyjy Aa ycayre camo jegHor nposajaepa kopuctn 75%
NnoKanHux caMmoynpasa, a ycnyre Buwe WHTepHeT npoBajaoepa kopuctn 25%
NIOKasIHUX camoyrnpasa.

1.3 NocTojehe cTtabe cucremMckor codpreepa

3a yTBphuBame CTama CUCTEMCKOr codTBepa aHKeTHU YMNUTHUK CafpXu
nuTama 4nju unmb je bmno aa ce nobujy nHdopmaumje o:

e bBpojy n BpcTK onepaTMBHUX cucTeMa KopuwheHnX Ha paaHMM CTaHMLaMa



e bBpojy n BpCTM onepaTUBHUX CUCTEMA Ha cepBepuMa

1.3.1 OnepaTMBHU CUCTEMM HA pagHUM CTaHMLaMa

MpunnkoMm aHanmze kKopuwheHUX OnepaTuUBHUX CUCTEMA HA pafHUM
CTaHuuaMa, orepaTMBHE CUCTEME CMO pa3BpCTaiM Ha Tpu rpyne: damunuja
onepaTtmBHux cuctema Windows, damununja onepatMBHMX cuctema Linux, u octanm
KopuwheHn onepaTtuBHU CUCTEMMN.

3a damunmnjy Windows u Linux yTBpheHoO je n kKonuko je oapeheHa Bep3uja
(auctpubyumja) npucyTHa Ha paAHMM CTaHmuama. Y nokanuM caMmoynpaBama
AoMmHupa damunnja Windows (ckopo 97%) ok je dammnmja Linux 3actynsbeHa ca
3%.
1.3.2 OnepaTtMBHM CUCTEMM Ha cepBepuMa

Kao n koa onepaTtMBHMX CUCTEMA Ha pagHWUM CTaHMuaMa onepaTuUBHE CUCTeEMe
CMO pa3sBpCTanM Ha Tpu rpyne: damMunmja onepatuBHux cucrtema Windows,
dammnuja onepaTtmBHMX cuctema Linux, n octanu kopuwheHn onepaTtuBHU CUCTEMMU.
Pesyntatn nokasyjy Aa je 3acTyn/beHOCT 0BuX damunnja nogjeaHaka (oko 50%) Ha
cepBepuMa loKanHUX caMmoynpasa.

1.4 MNMocTojehe ctatbe annankaTuBHOr copTBepa 3a NOAPLUKY
MHTEPHMUM MNMOCJIOBHUM NnpoLecuma

Y oBOM cermeHTy 06aB/beHO je carfnepaBakbe CTakba annMkKaTUBHOP codTBepa
3a cnegehe HaMeHe:

e 3a NOAPLUKY NOCNOBMMA KagpOBCKe eBuaeHuUuje,

e 33 NOAPLUKY NOC/MI0OBMMA KHWUIrOBOACTBA — Pa4yHOBOACTBA,

e 33 NOAPLIKY NOCNOBMMA MarauMHCKOr NoCn0Baka,

e 3a NOApLUKY NOCM0BMMA NUcapHuue,

e 3a NoApLliKy Bohery ynpaBHUX MocTynaka,

e 33 ynpas/bame NpoCTOpHUM pecypcuma (TMC annukaumje),
e 33 ynpaB/batbe e/IEKTPOHCKUM AOKYMEHTUMA, U

e 3a ynpassbarbe VT KOHpUrypauymjama.

36upHM pe3ynTaTu 3a JsioKanHe camoynpase Ha Teputopuju All BojsoauHa,
AobunjeHn Ha OCHOBY NPUCTUIINX OArOBOpa, NpUKasaHu cy y Tabenu 1.

Tabena 1. Kopuwhemwe annmkatmeBHor codTBepa y IOKaAIHMM caMoyrnpaBama

Kopuwhere cocpTBepa (BpcTa) Oa He

CodpTBep 3a kagpoBCKy eBUAEHLN]Y 5198% 48.79%

Codtep 3a 0BO/CTBO/pavyHOBOACTBO
hTBEp 3a KKUroBOAICTBO/PaUYHOBOACTB 97.62% 2.38%




Kopuwhere cocpTBepa (BpcTa) Oa He
CodbTBep 3a MaraumHCKO NocrnoBane
(PTBEP 32 MaraLHCKo MocroRak: 15.00% 85.00%

C

odhTBEpP 3a NUcapHULYy 88.10% 11.90%
CneuujanusoBaHu codTBEP 3a NOAPLUKY
BONekY ynpaBHUX NocTynaka 24.39% 75.61%
CucTtemu 3a ynpaBrbare NPOCTOPHUM
pecypcuma (MMC annukaumje) 21.62% 78.38%
CucTtemu 3a ynpaBrbare eneKTPOHCKUM
OOKyMeHTUMa 62.50% 37.50%
CodTBep 3a ynpaBrbamwe AT
KoHdurypaumjama 0.00% 100.00%

1.5 NMocrojehe ctatbe MHpOpMaALMOHUX pecypca
MocTojehe cTarbe MHPOPMAUMOHUX pecypca je ogpehuBaHo Ha ABa HauMHa.

MpBM HauMH je nocpegHO rae Cy nogaun O CTakby anaMKaTUBHOI codTBepa
KOMbWHOBaHM ca NodaunMa O jaBHUM eNeKTPOHCKUM CepBUCUMMA Y3 NPETNOCTaBKy Aa
Kopuwhere oapeheHe knace codpTeepa, O4HOCHO NOCTOjaH€ jaBHOI efeKTPOHCKOr
cepBMCa NpeTnocTaB/ba NoOCTOojarwe nojaTtaka y eflieKTPOHCKOM obnuky. Y Tabenun 2
0aT je npukKas CcTama 3a NokasnHe camoynpaswe y AlNB oapeheHor Ha oBaj HauuH.

Tabena 2 Crarbe nHdopMaumoHuX pecypca ogpeheHo nocpeaHo

WUHbopmMaumoHn pecypc MocToju He noctoju/Hema
ca3Hamwa

Mopaum o kagpoBCKOj eBMAEHUMU 47.62% 52.38%
KrsurosoacTeeHw/padyHOBOACTBEHU NOAALM 97.62% 2.38%
Mogaun n3 obnactn maTtepwmjanHor

nocrnoBarba 14.29% 85.71%
Mopgaum o npegmeTuma 88.10% 11.90%
MpocTophm nofauu 19.05% 80.95%
MaTtunyHe Kiure 90.48% 9.52%
Bupaukn cnvckosm 90.48% 9.52%

Opyrn HaumnH je 6Mo Npukyn/bare nodaTtaka of JIoOKasHUX caMoyrnpaBa nyTem
nocebHor ynutHmka. O4 45 onwTnHa KojuMa Cy YNUTHUUW AOCTaB/beHM, 0AroBOpE je
nocnano YykKynHo 7 onwTtuHa. [obujeHn pesyntatm ykasyjy Ha BeoMa oWy



cuTyaumjy BesaHy 3a cnepehe: (1) Katanor (peructap) cnobogHmx rpaheBMHCKUX
nokauuja 3a wuHBecTMTOpe, basa nogataka O jaBHO-NpMBATHMM NapTHEpPCTBMMA
n/Mnu KoHuecuja opraHa nokanHe camoynpase U Kartanor (perncrap) KanmTanHuUx
npojekaTa 3a nHBecTuTope (HW jeaHa onwTMHA TO He noceayje); (2) base nogaTtaka
rpaheBmHcknx  objekaTa, Mpuctyn n3sewTajuma o] nocroBarby  jaBHUX
npeayseha/cnyx6éun, T[lpuctyn 3anucHUUMMaA Cca CcefHuMua oOpraHa JlokanHe
camoynpase (1 oa 7 onwTmnHa mMma 6asy); (3) KaTtactap KOMYyHanHUX MHCTanauuja,
OcHMBa4Ka aKTa 3a jaBHe WMHCTUTyuMje Yy HaANexXHoOCTU siokanHe camoynpase (2 og
5 onwTuKHa nmajy 6a3sy).

1.6 NocTojehe cTtabe NogpluKe jaBHUM cepBucuMa 3a rpahaHe

MocTtoju 12 cepsBuca (Ha OCHOBY WUCKYCTBa W npernopyka EY) koje nokanHe
camoynpase Tpeba na noHyae rpahaHnMa u 0BM CEPBUCUK CY OLEHMBAHMU

3a cBaku o cepsuca gaje ce oueHa o 0 — 4, npu yemy oueHa 0 npeacrassba
NnOTNYHO OACYCTBO CepBuUca, oueHa 1 o3HayaBa NocTojake OCHOBHUX MHMOpMauuja
0 HauyuHy cnposohera npouenype, oueHa 2 oO3HayaBa MOryhHoOCT npeys3uMara
dopMynapa HeonxogHUX 3a 3anoyuMkbarme oaroBapajyhux npoueaypa, oueHa 3
O3Ha4daBa MOryhHOCT nonywaBara eneKTpPoHCKor opMyniapa, KOjuM ce 3anodyntbe
oarosapajyha npoueaypa, 40K oueHa 4 O03HadaBa MOTAYHU TPAHCAKLUMOHU PEXUM.
Hekun o4 cepBuca nMajy MakCMMasHy oueHy 3.

Pesyntatn gobujeHn Ha OCHOBY MPUCTUMNNX OArOBOPa Ha YMWUTHUK AaTu Cy Y
Tabenun 3. lNpukasaH je 6poj nokanHUX camoyrnpaBa Yy KojumMa oapeheHwn cepsuc
NOCTOjM, CpeArba OLEeHa cepBuca, Kao M cpefrba OLeHa nocMaTpeaHor cepsuca
Kaga ce y3My y 063up caMo NlOKasiHe caMoyrnpaBse y KojuMa je nocMaTpaHu cepBuc
peann3oBaH.

Ta6ena 3 OueHa cTatba CTaHAAPAHUX jaBHUX €/TeKTPOHCKMX CepBMCca 3a

rpahaHe
Bpoj nok. MpoceyHa n
poceyHa oueHa
camoynpaBa y oLeHa cepBuca
HasuB cepBuca ; . Yy OHMMa y
Kojuma je 3a cBe NoKarnHe ; .
Kojuma nocrojun
peanu3oBaH camoynpase.
1. Nopes Ha npuxopg (oeknapauuja, 10 033 150

npvjaeromBame, obpaga)

2. CepBucu 3a 3anoLurbaBanse (npujasa,
objaBrbmBane cnobogHUX pagHux 7 0.20 1.29
MecCTa, KOHKYpCH)

npuxoaM 3a ) 007 o0
He3anocneHe - .
aeunjn 15 056 o7

3. JonpuHock 3a Aojatak

couumjanny 3alTuT

JanHy y MeaULMHCKM 4 016 "

TPOLLIKOBU
CTyZeHTCKa 5 013 0
npaBsa : .
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Tabena 3 OueHa CTatba CTaHAAPAHMX jaBHUX e/IEKTPOHCKUX cepBMca 3a

rpahaHe
Bpoj nok. MpoceyHa n
poceyHa oueHa
camoynpaBay oueHa cepBuca
HasuB cepBuca ; . Yy OHMMa y
Kojuma je 3a cBe NoKarnHe ; .
Kojuma nocrojun
peanu3oBaH camoynpase.
4. JIn4yHn JOKYMeHTH (NyTHE ucnpase, 4 0.09 1.00
NYHe KapTe, Bo3ayke J03BOMe)
5. Peructpauuja aytomobuna (HOBUX n 1 0.02 1.00
MONOBHUX)
6. MNocnoBwu Be3aHu 3a n3gaBamwe 19 0.80 1.89
rpaheBMHCKNX Jo3Bona
7. MNMocnoswu ca nonuumjom (HNp. Npujasa 0 0.00 0.00
kpahe)
8. JaBHe GnbnmoTteke 33 0.78 1.06
9. MaTnyHe kroure (pohere, cMpT, 38 2.36 2.79
BEHYaHE), 3axXTEBU M UCTIOPYKA
10. Ynuc n yyewhe y BUCOKOM 1 0.02 1.00
obpa3soBary
11. MNpwjaBa npomeHe mecTta 6opaBka 4 0.11 1.25
12. CepBucK 30paBCTBEHE 3aLLTUTE 25 0.58 1.04

1.7 NMocrojehe ctarbe NnoapLIKe jaBHUM cepBMCMMaA 3a
npeay3eha n gpyre npaBHe cyb6jekTte

Ha ocHoBy uckycTBa un npenopyka EY, aedunHucaHo je 8 cepsuca kKoje nokanHe
camoynpase Tpeba ga noHyae NOCNOBHUM KOPUCHULMMA:

e [lonpuHoCK 3a 3anocneHe

e [lope3un n Takce Koje ce ogHoce Ha dupme

e [14B (Mope3 Ha aogaTHy BpeaHOCT)

e Perunctpauuja HoBe dpupme

e Cnarbe nogjaTtaka Ha CTaTUCTUUKy obpaay

o PasHe pgo3Bone n geknapauuje

e Jlo3BOJIEe KOje Ce OJHOCE Ha OKPYXeHe M 3aluTUTY XUBOTHE cpeanHe
e JaBHe HabaBke

Pesyntatn nobujeHn Ha OCHOBY NMPUCTUIIMUX OAroBoOpa Ha YNUTHWUK AaTu CY Yy
Tabenu 4. lNpukasaH je 6poj NnokanHMX camMoynpaBa y KojuMa oapeheHun cepBuC
nocToju, cpeaHa oueHa cepBuca, Kao U cpefHa oueHa nocMaTpaHor cepeBuca Kaaa
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ce yaMy y 063Mp caMo JiOKaslHE caMoynpaBe Yy KojuMma je mnocMaTpaHu CepBuC
peann3oBaH.

Tabena 4 Crarbe jaBHUX cepBuUca 3a npeayseha u apyre nocnosHe cybjekTe

Bpoj nok. lMpoceyHa oueHa n
poceyHa oueHa
H camoynpaBa cepBuca 3a cBe b
asuB cepBuUca . . y OHMMa y Kojuma
y Kojuma je JNOKarnHe .
nocroju
peanusoBaH camoynpaBe
1. JonpuHocu 3a 3anocneHe 1 0.02 1.00
2. lNopesn 1 Takce Koje ce ogHoce Ha 8 0.33 1.88
dvpme
3. MNAB (Mopes Ha gogaTHy BpegHOCT) 0 0 0
4. Peructpauuja Hose dupme 12 0.33 1.25
5. Cnamwe nogatka Ha cTaTUCTUYKY 0Opagy 0 0 0
6. PasHe gossone v geknapauuje 11 0.42 1.73
7. [o3Bone koje ce 0gHOCE Ha OKPYXeHe U 15 0.64 1.93
3aLITUTY XUBOTHE CpeauHe
8. JaBHe HabaBke 34 1.09 1.44

1.8 MNMocTojehe ctambe /byackux pecypca y obnacrn UKT

Ha ocHOBY NpuUCTUIINX OAroBopa, aHanM3mpaHo je noctojehe cTare /bYACKUX
pecypca 3a notpebe UKT y nokanHuMm camoynpaBama. YTBpheH je 6poj /byan Koju
CYy 3anocC/IeHM Ha OBMM MOCNOBMMA.

- 11 op 42 nokanHe camoynpaBe Ccy ojrosopwune aga Hemajy HW jeaHor
3anocC/IeHor Ha OBMM MOCNOBMMa

- Bywe oA net 3anocneHnx y UKT cektopy nma 5 nokanHux camoynpasa

- y npoceky 3anocneHn y WKT obnactm uumHe 1,77% oa ykynHor 6poja
3anocaeHunx

- MakKCuMManHa 3acCTyrn/beHOoCT 3anocneHumx y MKT y oaHocy Ha ykynaH 6poj
3anocrneHunx je 4,72%

1.9 NMNocrojehe ctatbe MHpOpMaynoHe 6e3beagHocTH

MocTtojehe cTtarwe MHPOpMaumoHe 6e3begHOCTU je oapeheHO M3 ynNUTHMKA Ha
Koju je oaroBopuno camo 5 onwTuHaA. YNUTHUKOM CYy MNpuUKyn/baHu cneaehu
noaaum:

e CepTudukaumja nokanHe camoynpase no craHgapay NCO 27000
e OpraHusauuoHe mepe
o [octojarbe ycBojeHe nonutuke 6e36egHOCTM Ha HUBOY JlOKanHe
camoynpase
o CnpoBohere 0byke 3anocseHnx BesaHe 3a nHpopmaumnmonHy 6esbeaHocT
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o [locTtojarbe HagnexHor Tena 3a MHdopMaunoHy 6esbeaHocT
o TexHunuyke mepe

0 Ousnyka 3awTnTa

0 3awTuTa padyHapcke mpexe

o KoHTpona npucrtyna nHdopMaumoHUM caapxajuma

o Cnposohere 6ekana nogaTtaka

Oa 5 onwTtuHa Koje cy oarosopune, HU jeaHa Huje cepTudumkoBaHa nMo
ctaHgapay MCO 27000.

OpraHusaumoHe Mepe He NpuMeryje HKU jeaHa oA OonwTuHa.

CBux 5 onwTnHa cy msjaBune ga npuMmemyjy cBe rnoHyheHe TexHuuke mepe
(bm3nuka 3awWwTUTa, 3alWTUTaA padvyHapcke Mpexe, KOHTpofna npuctyna
MHpOPMaUMOHMM caapXxajuma n 6ekan nogartaka).

Ha ocHoBY 0A3MBa onwTMHA M OAroBOpa KOju Cy MPUCTUIIN, 3aKbydyje ce aa ce
nutawy uWHPopMaunoHe 6e3begHocTn, y BehMHM NOKaANHUX camoynpasa Yy
BojBoanHu, noceehyje MMHOpPHa Maxka M Aa je CBeCT O 3Hayajy WMHdopMauuoHe
6e36e4HOCTN Ha N3Y3€THO HUCKOM HUBOY.
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2 MpojekTtoBaHo 6yayhe crame

Y oBOM ofe/bKy AaTo je npojekTtoBaHy b6yayhe ctawe 3a cneaehe enemeHTe:
HaanexHoCctTn u opraHmsaumja 3a npumeHy UKT y fokanHuMM camoynpaBaMa ca
noapydja BojBoanHe; PauyyHapCKO-KOMYHMKaAUMOHa WH@PaCTpyKTypa 3a JsioKanHe
camoynpase ca nogpydja BojsoanHe; Cuctemckn codpTBep 3a JloKasHe camoynpase
ca nogpydja BojBoauHe; AnnumkaTuBHU codTBEp HaMereH WHTEPHUM MOCIOBHUM
npouecMMa JOKanHMX caMoynpasa ca nogpydja BojsoanHe; WHdboOpMaunoHe
pecypce (6a3e nogaTtaka, permcrpum, peno3ntopujymMn) 3a siokasiHe camoyrnpase ca
nogpydyja BojsoauHe; Jbyackm pecypcun wn3  obnactm UKT y  nokanHuMm
camoyrnpaBaMa ca noapydja BojsoauHe: MHdopMmaumoHa 6e36e4HOCT Yy SIOKaSHUM
camoynpasama ca noapydja BojsoavHe; ENeKTPOHCKM jaBHW CEpPBUCK JIOKASTHUX
camoynpaBa ca noapydja BojsoavHe 3a rpahaHe, npeayseha u agpyre npasHe
cybjekTe.

2.1 Hapne>HoOCTU U pacnoaena HaaNe>xHoCTu 3a npuMmeHy UKT
y nokasnHoj camoynpasu BojsoauHe

3a noTpebe oBOr npojekTa ycBOjeHU Cy CBM acnekTn yBoherwa UKT U3 moaena
3emasba EY (nonutuka wmn crpateruja, KoopauHauuja, umnieMeHtauuja, noapLuka,
(dUHaAHCM]CKM HaA30p M 3aWTMTa nogaTtaka) U ABa HMBOA OpraHM3aLUuoOHe CTPYyKType:
HMBO pervoHanHe ynpase, M HUBO NokanHe ynpase. [lMpeanor 6yayher crama
HaaeXxHocTn aat je y Tabenu 5.
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AcnekT JlokanHa camoynpaBa lNMokpajuHcka ynpaBa
Oncer HagnNexHocTn HapnexHu opraHu/tena Oncer HagnNeXHoCcTH HapnexHun opranu/Tena

s © Kpevpare nonntuke u
o s Kpenpare nonutuke n CKynwTUHa OMWTUHE; pemp . CkynwtuHa AlB; Bnaga AlB;
cc ; . OOHOLLEH€e cTpaTervja 3a . )
S¢o JoHOLlene cTpaTervja 3a YnpaBsa OnwTuHe; npumery VKT y Opbop 3a pa3Boj NOKpajuHCKe
E i npumeHy VKT y nokanHoj OnwTuHCKM ogbop 3a pasBoj NOKPAJAHCKO] JABHO] eYnpase;_Pa3BojHe n
8 & camoynpasu. eYnpase; y 1] J UCTPaxuBayke MHCTUTYyLMje.
2 ° ynpasu

(2]

s

=) KoopauHauuja akTMBHOCTM Ha . KoopauHauuja akTMBHOCTU
3 © PAnHALNI CranHa koHdpepeHuuja pAnHALW)
oZI yBohewy npumeHe VKT y i Ha yBohewy npumeHe UKT ;
cC S rpagoBa v ONLWTUHA; Mporpam E-BojsoguHa
= MOCMNOBHE npoLece fnokanHe : y MOCMOBHE npotece
e a Mporpam E-BojsoguHa ;
= camoynpase. MOKpajuHCKe ynpase

x

MocnoBu
MMnnemMeHTauuje

CnpoBofheHe NonMTUKE U
cTpaTterunja 3a npumeny UKT y
niokanHoj camoynpasu.

YnpaBa OnwTUHE;
OnwTtnHCckM ogdop 3a pasBoj
eYnpase;

CnipoBofheHe NonmMTuKe un
cTpaTerunja 3a npumeHy
WKT y jaBHOj ynpasu
MokpajuHe

Opbop 3a pa3Boj NOKpajuHCKe
eYnpase; Ynpasa 3a 3ajegHun4ke
MOCoBe MOKPAjUHCKUX OpraHa;
Mporpam E-BojsoguHa
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AcnekT JlokanHa camoynpaBa MokpajuHcka ynpaBa
Oncer HagnNexHocTn HapnexHu opraHu/tena Oncer HagnNeXHoCcTH HapnexHun opranu/Tena
YnpaBa 3a 3ajeaH1YKe nocrose
) Cryx6a 3a VKT noapluky MOKPajUHCKMX OpraHa; QprqHa
E| _ _ _ foKanHe camoynpase: cnyx0ba 3a peanusauujy nporpama
2 Peanusauuja npojekata kojuma ! . . | Peanusauuja npojekata npuspeaHor passoja AyTOHOMHe
g . eKCTepHa opraHu3auuja Kojoj : . : ; .
] ce 06e36ehyjy pecypcu 3a Kojuma ce 06e3behyjy MokpajuHe BojsoanHe; Pa3BojHe u
c : cy generupann nocnosu NKT ;
= npumeny VKT y nokanHoj NOMAPLLIKE NOKANHE pecypcu 3a npumeHy UKT UCTpaXXusa4vke MHCTUTYyLMje;
o camoynpasu. y MOKPajUHCKO]j ynpasu. EkcTepHa opraHusaumja Kojoj cy
5 ;2&%:‘:‘:;%5; (ﬁ'gﬁ)_lw;e JenervpaHu nocrnosu peanvsaumje
E ' npojekata (UKT cupme, op>xaBHe
areHuuje u cn.)
Teno nokanHe camoynpase
HaanexHo 3a puHaHcujckn .
Hamaop: Teno nokpajuHcke ynpase
’ HaZnexHo 3a PUHaAHCKjCKN Haa30p
OnwWTWHCKM ofg6op 3a pa3soj | KOHTPona HaunHa ' o6 . .
KoHTpona HauynHa Tpoluerba eYnpase; Cryx6a 3a VKT TpoLLEeHa (PUHAHCU]CKUX ADOP 3a pa3eoj NokpajuHcke
dpuHaHCHjcKKX cpeacTasa 3a NOAPLLKY SoKanHe cpencrtasa 3a NpUMeHy eYnpase Ynpasa 3a 3ajeaHNHKe
o npumeHy VKT y nokanHoj camoynpaBe; ekcTepHa KT y nokpajuHCKoj nocnoee NokpajuHCKMX opraHa,
Q camoynpasu. OpraHmM3aLMa Kojoj Cy yrnpasm. eKcTepHa opraHusaumja kojoj cy
g eNEerDaHT NOCHOBM JenervpaHuv nocrnoeun esanyauuja
I A P edekata yBoherwa UKT y

EBanyauuja edpekata yBohera
UKT y nokanHoj camoynpasu

eBanyauuja egekarta
yBohewa VKT y nokanHoj
camoynpasu
(cneumjanu3oBaHe ApxaBHe
areHuuje, ucTpaxveadke
WHCTUTYLIMjE, KOHCYNTaHTCKe

dupme.)

EBanyauuja ecbekata
yBohewa VKT y
MOKPajUHCKO]j yrnpasu.

MOKPajUHCKO]j ynpasu
(cneumjanudoBaHe gpXXaBHe
areHuuje, uctpaxusadke
WHCTUTYLIMjE, KOHCYNTaHTCKe

dupme.)
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2.2 byayhe crame payyHapcke U KOMyHUKaLMOHe
ndpacrpykrype

Y o0BOM oJe/bky JAaT je npegonor Moaena pasBoja padyHapcke u
KOMYHUKaUMOHE WH@PaACTpPyKType opraHa JoKanHe caMmoynpaBe Yy CckKnagy ca
3axTeBMMa NOC/IOBHUX CUCTEMA NIOKanHe camoynpaBe U TEXHONOLWKUM TPpeHAOBMMA Y
OOMEHY paydyyHapcKke onpeMe n KOMYHMKauuoHe WHdpacTpykType. [aTte cy wu
npenopyke MMHUMANHUX TEXHUYKO TEXHOJIOWKMX 3axTeBa Koje Tpeba aa 3a40BOSbe
CepBEPCKN payyHapu U pagHe CTaHuuUe onwTe HaMeHe Koju ce HabaBrbajy y OBOM
TPEHYTKY U FrEHEPUYKN MOAEesNT payyHAPCKO-KOMYHUKAUNOHE MHDPACTPYKTYype.

2.2.1 XapaBsepcku pecypcm

Y OBOM KOHTEKCTY Ce noj XapABepCKMM pecypcuMma nojpasyMeBa payvyyHapcka
n nepudepHa onpema oOnwTe HaMeHe, KOMYHMKaLUMOHA oOnpemMa, Kao W
cneumjanmMsoBaHa payvyHapcka u nepudepHa onpeMa 3a NoAapLLUKy cepBuca eynpase.
Mpeannaxe ce pa ce y okeupy nnatdopme E-BojsoanHa ycsoje MNMpenopyke 3a
XapABepCKy onpemMmy Koje obyxsaTajy cneanehe enemeHre:

1. Mpenopyke 3a ycnocTaB/batbe M OApXKaBake eNeKTPOHCKOr cepBuca
Mpenopyke 3a xapABepCKy onpeMy Koju MMHMManHo obesbehyje
dopMuparbe, oapxaBare U MNpeTpaxuBarbe peno3nTopujymMa Koju

obyxBaTa:
a. MMHMManHe TeXHMYKO-TEXHONOLWKE 3axTeBe 3a CepBepcke
payyHape;

b. MnMHMManHe TeXHUYKO-TEXHOJIOLLIKE 3axTeBe 3a pajHe CTaHuue
onwTe HaMeHe;
c. lMNpenopyke 3a cneuyujanm3oBaHe padyHapcke onpeMe Koje
obyxBaTajy
i. Knace cneumnjannsoBaHe padyyHapcke orpeme
ii. MMHMManHe TeXHUYKO-TEXHOJIOLWIKE 3axTeBe 3a CBaKy o[
naeHTMdMKOBaHMX Knaca
d. WHdopMmaumnje o mMoryhHoCcTMMa 3a KoopauMHUCaHy Habasky
onpeMe Koja 3agoBo/baBa [lpenopyke 3a XapABEepCKYy
onpemy.

2. lpernopyke 3a ycnocTaB/bakbe U OApXKaBame eNeKTPOHCKOr cepsBuca
Crambe pauyHapcke onpeMe jaBHe ynpase y AlNB koju MUHMMANHO
obe3behyje dopmMmuparse, oAp)XaBatbe U npeTpaxuBare
peno3nTopujyMa nocrtojehe xapaBepcke onpeMe y opraHuma fokKasnHe
camoynpase W MoKpajuHcke ynpaBe dQopMupaHor y cknagy ca ITIL
npenopykama.

Mpenopy4yyje ce Aa 3a eNnekTpoHcku cepsuc Mpenopyke 3a XapABepCKYy
onpemMy 6yae HaanexHa YnpaBa 3a 3ajeiHNUYKE MOC/I0BE NMOKPAjUHCKUX OpraHa.

NMpepnaxe ce Aa 3a ycrnocCcTaB/bakbe W OoApXKaBame TEXHUUYKO-TEXHOJIOLLKE
MHppacTpykType cepsuca Crarbe pauvyyHapcke onpemMme jaBHe ynpase y AlB
6yae HaanexHa YnpaBa 3a 3ajegHUUYKe MOCA0Be MOKPAjUHCKMX oOpraHa a Aa
oApXaBare cagpxaja peno3utopujyma 6yae y HaANEXHOCTU CBakKe nojeanHayvHe
JIOKasiHe caMoynpase.
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3a peanusaumjy HabaBke ornpeMe opraHa JiokanHe u/vnuM rnokpajuHcke
ynpase HaAsiexHa cy oaroBapajyha Tena opraHa ynpase.

MNpenopyke MWHUMANHUX  TEXHUYKO-TEXHOJIOWKUX  KapakKTepcTMka  3a
cepBepcKe payyHape W pajHe CTaHuue onwTe HaMeHe aaTt cy y Tabenu 6

Tabena 6 MMHMMaNHM 3axTeBU 3@ pavyyHapCcKy onpemy

MuUHMMaNHN TeEXHNYKO-TeXHOJTOLWKWN 3aXTeBU
Knaca onpeme Yna3sHo/usnasxm
Mpouecop Memopuja Bugeo Ouck ypehaju un
MHTepdejcu
RAID Hus, hot
swap unm
4 GHz; nocebaH
cuctem 3a
CepBepcku pavyHap 64-6uTHa 8 GB / cKnaguwTere /
XapABepcka nogaraka
nnatcdopma nosesaH
npeko fibre
channel Bese
PagHacTtaHuua Pesonyuuja
onwiTe HameHe 2,5 GHz 1GB 1024x768 80GB USB 2.0

lMpenopyka je na ce y AasbeM pa3Bojy XapaBepcke MHPpacTpykType nocebHa
naxra MocBeTU aHann3nm MoryhHoCTM Koje npyxajy TexHosorumje supTyanmsauunje u
y CKfagy ca pa3B0OjeM OBUX TeXHOJI0rnja KOHTUHYNaHo pesuaunpajy NMpenopyke 3a
pavyyHapcKy onpemy.

2.2.2 KoMyHuKkaunoHa nHdpacTpykTypa

Y okBupy nporpama E-BojBogMHa nMnneMeHTUpaHa je jeAMHCTBeHa JioKasHa
MpexHa MHppacTpykType y objektuma CkynwTuHe wn U3BpwHoOr Beha AyTOHOMHe
MokpajuHe BojsoavHe n ypaheH je npojekaT bBa3HKM npojekar noBe3uvBakba
AncnoympaHnx genosa opraHa ynpase All BojsogmnHe. OCHOBHU UW/b, KOju ce
NOCTUXe peanusaunjoM oBmx npojekarta, je obesbehere MpexXxHO KOMYHUKALMOHUX
ycnoea 3a kopuwhewe cepBuca MHTErpvcaHor MH@OPMauUMOHOr cCUCTeMa opraHa
ynpase AyToHOoMHe lNMokpajuHe BojsoanHe 3a cnegehe KopucHuUKe:

e OpraHm ynpase AyToHOMHe [lokpajuHe BojBoanHe cMewTeHW y objekTnMma
CkynwTnHe n Bnage AytoHoMHe lNokpajuHe BojBoanHe;

e Oprann ynpase AyTOHOMHe lMokpajuHe BojBoanHe cMelwwTeHn u3BaH objekaTa
CkynwTnHe wn Bnage AyToHOoMHe [lokpajuHe BojBoaAuH;

e OpraHm nokanHux camoynpasa Ha Teputopujn AyToHOMHe [lokpajuHe
BojBoauHe;

e [lpyre opraHumsauuvje koje mmajy notpeby 3a kopuwheme cepsBuca opraHa
yrnpaee AyToHOMHe [lokpajuHe BojsoguHe.
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Mpenopy4yyje ce npuMeHa cneunduumMpaHmx CcTaHpapaa npyv  M3rpagkbu
NOKaNHUX KOMYHUKaUMOHUX Mpexa /loKanHe camoynpase 1, nocebHo, kKoopanHaumja
HabaBke KOMYHMKAUMOHUX cepBuca Mehy opraHuMa JioOKasIHUX camoynpasa w/wan
NnoKpajuHCKe ynpase paau NocTtnsara noBO/bHUjUX HPUHAHCU]CKUX YCNOBa.

3a peanusaumjy HabaBke onpeMe opraHa JnokKanHe WwW/vuauM noKpajuHcke
ynpase HaAsieXXHa cy oaroBapajyha Tena opraHa ynpase.

lMpojekaT ba3HX nNpojekar rnose3mBaHba ANC/IOUMpaHNX AgesioBa opraHa
ynpase All BojBognHe W npeasior reHepuykor moaesna KOMyHUMKaUMOHE Mpexe
opraHa ynpase y AlB koju je gat y lpojekTy cy OCHOBa 3a NoBe3MBaHe JIOKASTHUX
Mpexa opraHa JfioKasHe caMoynpaBe Ha KOMYHMKaAUMOHY WHApPaACTpyKTypy
NOKpPajUHCKMX opraHa ynpase.

2.3 byayhe crame cucreMmckor copreepa

Yanmajyhun y o063np 3axTteBe Mogena ynpas/batba CEpPBUCUMMA jaBHE ynpase Yy
BojsoanHu, oarosapajyhm OCHOBHM Moaen codTBepCKe apXuUTeKType cuctema 3a
noapwKy rMOCNOBHMM nMpouecuMa jaBHe ynpase w3 BojsoanHe je BuUwWeCnojHa
apxuTeKkTypa Koja obyxsaTa cnegehe KOMNOHeHTE:

e TaHKoOr knujeHta (6paysep), uAM caMoCTanHy anaukKauujy Ha K/IUjeHTCKO]
CTpaHu,

e anJINKaumoHu cepsep,

e CWUCTEM 3a ynpas/bahe LOKYMEHTUMA,

e cepsep 6ase nogaTtaka, u

e web cepsep.

PauyHapcka onpema obyxBaTa cneaehe ocHoBHe Kace:
e CepBepcCKe payyHape, u

e K/MjeHTCKe padyHape (pagHe cTaHuue).

Y cknagy ca OBMM MNpeTrnocTaBkaMa, CUCTEMCKM codTBep ce Yy OKBUPY OBOr
npojekTa knacnowukyje y cnegehe rpyne:

e CucteMckm codTBep y y>XeM CMUCny, m
e CucrtemMckn codTBep y WWMPEM CMUCTY.

CucteMckn coptBep Yy YyeM cMucny obyxsata orepatmBHe CUCTEME Ha
cepBepuMa v ornepaTtnBHE CUCTEME Ha pagHUM CTaHuLaMma.

CucteMckm codTBep y wmpem cMucny obyxesata MHPpACTpPyKTypHe codTBepcke
KOMMOHEHTE y Koje crnaaajy:

Web knujeHTu;

Web cepsepu;

AnnnkaumoHn cepeepu;

Cucrtemu 3a ynpassbame 6a3zamMa nogartaka;

CuctemMu 3a ynpas/bakbe e1eKTPOHCKUM AOKYMEHTMMA.
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Mpeaonaxe ce ga ce y okeupy nnatgopme E-BojsoamHa ycBoje lNpenopyke 3a
cucTteMckm codrTBep Kkoje obyxsaTajy cneagehe enemeHTe:

1. MNpenopyke 3a YycnocTaB/bakbe W OApXKaBare esIeKTPOHCKOr cepBuca
Mpenopyke 3a CUCTEMCKM codTBep KOju MUHMMaANHO o06e3behyje
dopmMunparse, oap>xaBarbe N NpeTpaxmeare peno3ntTopmjyma Koju obyxsarta:

a. lNpenopyke 3a onepaTMBHE CUCTEME CEPBEPCKUX payvyHapa;
b. lMNMpenopyke 3a onepaTuBHE CUCTEME Ha pajHMM CTaHuuama onwTe
HameHe;
c. lNpenopyke 3a WHPpPACTPYKTypHe COPTBEPCKE KOMMOHEHTE Koje
obyxBaTajy
i. KaTteropuje nHdpacTpyKTypHUX COPTBEPCKNX KOMMNOHEHTU
ii. MNMpenopyke 3a cBaKy o4 KaTeropuja WHPPACTPYKTYPHUX
CoTBEPCKNX KOMMOHEHTH
d. WHdopmMaumnje o mMoryhHocTMMa 3a  KoopaAuMHMCaAHYy  HabaBKy
KoMepuKnjasHO pacnonoXmnBOr NpenopyyeHor cnctemckor coreepa.

2. lMpenopyke 3a ycnocrtaB/bake U OApXKaBame efleKTPOHCKOor cepsuca Crame
cucrteMmckor codpreepa jaBHe ynpase y AlNB koju MMHMManHo obesbehyje
dopMuparbe, oapxaBame U MNpeTpaxuBawe penos3uTopujyma noctojeher
CUCTEMCKOr codTBepa y OpraHumma JsoKajsHe caMoynpaBe M poKpajuHcke
ynpase dopMumpaHor y cknagy ca ITIL npenopykama.

Mpenopydyje ce Aa 3a enekTpoHcku cepsuc Mpenopyke 3a CUCTEMCKM
codpTBep 6yae HaanexHa Ynpasa 3a 3ajeaHuuke nocnose MoKpajuHCKMxX opraHa.

Mpeponaxe ce pa 3a ycrnocTaB/bakbe W OApXaBame TEXHUYKO-TEXHOJIOLKE
WHdpacTpykType cepBuca Cramwe cucremMckor coprsepa jaBHe ynpase y AlNB
byne HagnexHa Ynpasa 3a 3ajegHuuke nocnose [loKpajuHCKUMX opraHa a ga
oApxXaBare cagpxaja penosutopujyma 6yae y HaANEXHOCTU CBake nojeanHauvHe
NloKanHe camoyrnpase.

3a peanusaunjy HabaBke cucTteMckor codTBepa oOpraHa JnokanHe u/wmnu
NOKpajuHCKe ynpase HaanexHa cy oarosapajyha Tena opraHa ynpase.

NHuumjanHe npenopyke 3a codTBepcke nnatdopme, onepaTtMBHe CUCTEME Ha
cepBepuMMa M pagHuM cTaHuuama, Web knujeHte, Web cepBepe, annmkauumoHe
cepBepe, cucteMe 3a Yyrnpas/bawe 6aszama nojgataka M CUCTEME 3a ynpaB/bake
€/1eKTPOHCKMM AOKYMeHTMMa pate cy y Tabenn 7 3a KoMepuujanHO pacnosioXunsa
pewera u becnnatHa pelwema.

Y parbeM pa3Bojy MH@pACTPyKType CUCTEMCKOr codTBepa nocebHy naxky
notpebHo je noceBeTUTM aHanm3nm MoryhHoCcTM Koje npyxajy TexHosoruje
BUpTyanunsaumje mn y CcKnagy ca pa3B0ojeM OBUX TexHoNorumja KOHTUHYasTHOo
axypupaTtu Npenopyke 3a CMCTEMCKM codTBep.



Tabena 7 lMNpenopyke 3a cucTeMckn copTBep
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KaTteropuja cucremckor
cocdTBEpa

MpenopyueHa peliewa

KomepuunjanHa BbecnnaTtHa Mnarcgopma
CepBepcku onepaTuBHM ) ] ) )
cucTeM Windows Linux Windows, Linux
OnepaTtnBHM CUCTEM Ha ) ) ) _
pasHUM CTaHuuama Windows Linux Windows, Linux
Web knujeHT Internet Exolorer Mozilla /
Web cepsep Microsoft Internet Apache Windows, Linux

Information server

AnnmnkKaunoHun cepeep

Windows Server

JBoss, Tomcat

Windows,Linux

CucteM 3a ynpas/barbe 6a30M
noaartaka

MS SQL, ORACLE

MySQL, PostgreSQL

Windows, Java

Cuctem 3a yrnpas/bare
€1eKTPOHCKUM AOKYMeHTUMa

Share Point Portal Server

Alfresco

Windows, Java
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2.4 byayhe crame ansimkatuBHoOr copreepa 3a noapLuKy
MHTEPHUM NOC/IOBHUM MNpoLecuMa JIOKaJIHUX caMoynpasa

byayhe crtawe annmkaTtuBHOr codTBepa 3a MNOAPWKY WMHTEPHUM MOCSOBHUM
npouecnma nokanHux camoynpaBa enabopupaHo je u3 cnegehux acnekata. NpBu
acrnekT o4HOCK ce Ha PYHKLMOHANHOCTM Koje codTBep Tpeba na obesbean, aopyrun ce
OAHOCM Ha CO(dTBEPCKY apXuUTeKTypy W TexHonormje, a Tpehm ce oaHoCM Ha
MeToA0/I0r1jy pa3Boja HOBUX pellera, NocebHo y oaHOCY Ha noctojeha pewera. Y
0AHOCY Ha (PYHKUMOHANMHOCTN UM3BpLUEHA je KaTeropmsauuja no npuoputety (Bucok-
B, cpearun-C, Hu3ak-H).

3a unaeHTudukauumjy dyHkumnja anamkatuBHor codTBepa KopuwheHa cy ABa
Ha4MHa.

MpBM HaumH je 6MO 3acHOBaH Ha O0AroBOpMMAa JlIOKaJHMX caMoynpaBa Ha
YNUTHUK Yy KOMe cy Tpebanun aa oueHe notpebe 3a oapeheHnM BpcTtama codTBepa U
[a HaBeny Heke apyre BpcTte codpTBepa 3a KOjuM mmajy notpeby, yKOIMKO Ta BpCTa
codpTBepa Huje 6una noHyheHa Ha ouermBarbe. [lopea Tora, OCHOBa 3a
cneundukaumnjy rpyna @yHKUMOHANHOCTM codTBepa 3a MOAPLWKY WHTEPHUM
MOC/IOBHMUM MpouecuMMa NOoKanHUX caMoynpaBa Ccy 6uMnmM AOKYMEHTUM 3aKOHCKe W
npaBHe perynatmee Kojuma ce yTephyjy HaaNeXHOCTU OMWTUHA, AENOKPYr HUXOBOr
pada u HauMHN PUHaHCKMpakba.

Pe3ynTtaTu cy npukasaHun y Tabenu 8.

MNpu npojekTtoBarwy byayher crawa, nokasHe camoynpase nojesbeHe cy y Tpu
KaTeropuje npema 6pojy CTaHOBHMKA:

e Benuke: npeko 50000 ctaHOBHMKaA,
e Cpeame: 10000 - 50000 cTtaHOBHMKA, U
¢ Mane: marbe oag 10000 cTaHOBHMKA.

Tabena 9 caapxu npukas b6yayher npojekToBaHOr CTakwa MCKasaHOor Kpo3
npoueHaT JIoOKanHMX camoyrnpaBa W3 CBake of KaTeropuja koje 6u Tpebane paa
ycnoctase  dyHKUMOHANHy  codTBepcKy  noapwky 3a  (QYHKUMOHANHOCTU
KaTeropmcaHe Kao BUCOKO NpUoOpuUTeTHe 3aksby4yHO ca 2015. rogmHoM.
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Tabena 8 Cucrtemu 3a MHTEPHO NOC/I0OBak€ NOKaJ/IHE CaMoynpaBe

HasuB pyHKUMOHaNHe rpyne Caapixaj HanomMmeHa Mpuopurter
HeonxoaHO CTPOro NowToBaHe
. . mehyHapooHux cTaHgapaa 3a
M'NC 6a3upaHa annmkaumja Koja FeonpoCTopHe noaaTke.
nogpxasa: (1) npukynsbare,
CKaauTeHe 1M NpeTpaXKmBare Cuctem nocebHo obyxBaTa
NpPOCTOPHMX NojaTaka; (2) NpOCTOPHO | reornoAaTke O KOMYHasHOj
CucTteM 3a ynpas/batbe NPOCTOPHUM ) .
pecypcuma nnaHumpare; (3) nagasarbe 403BONA; MHQPaCTpPyKTypH B
(4) n3BewTaBame 0 NPOCTOPHUM . .
pecypcuMa (pacnosoXuBOCT, HaMeHa, CucTeM je 0CHOBa 3a JaBHH
Kopuwhere, BNaCHUYKM CTaTyC, U ENIEKTPOHCKN CEPBIC N3AaBarba
ony; [03B0S1a, jaBHe cepBuCe HaMereHe
WHBECTUTOPMMA N CEPBMUC NIOKANHEe
rnopecke agMUHUCTpauuje
Annukauuja koja noapxasa: (1) Cuctem Tpeba aa noapxu Boherbe
NpUKyn/bakme, CKNaanTeEHLE U e/1eKTPOHCKe AOoKyMeHTauuje o
NMpeTpaXunBakwe nogataka o UMOBUHMU.
HEMOKPETHOj U MOKPETHOj MMOBUHU;
CucTeM 3a ynpas/bakbe MOBUHOM (2) ynpasrbare npoLecoM Habaske, Cucrem obyxsaTta 1 enemeHTe
NoKasiHe caMoynpase Tekyher 1 MHBECTULIMOHOT KOMYHasHe WHGPacTpyKType B
OApxaBatba; (3) nsBewTasare CucTeM je ocHoOBa 3a jaBHe cepBuce
(pacnonoxwmeoct, HameHa, HaMereHe WMHBECTUTOPMMA
Kopuwhere, BNAaCHUYKM CTaTyC, U
cn.);
Annukauumja Kojom ce noapxasajy
WHTEPHM MOC/IOBHW MpOLECcK JloKasHe
nopecke aamMuHucTpaumje. Tpeba aa
omoryhu: (1) kopuwhere fOoKyMeHaTa . .
CucTeM je ocHOBa 3a jaBHU CcepBUC
CncrteM 3a nokKasiHy nopecky 3aKOHCKe perynaTtuee u3 obnactum
HannaTte nopesa y Haa1eXHOCTH B

aAMUHUCTpaLmjy

nopeckor nocTtynka n nopecke
aaMUHUCTpaumje; (2) reHepucame u
[OCTaB/batbe pelera 0 Hannatm
nope3sa; (3) HannaTy nope3a; (4)
npahewe HannaTte nopesa.

NoKaJsiHe CaMmoynpaBe
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Tabena 8 Cucrtemu 3a MHTEPHO NOC/I0OBak€ NOKaJ/IHE CaMoynpaBe

Hasus ¢pyHKLUMOHaNHe rpyne Cappixaj HanoMeHa Mpuopurter
Annukauuja Kojom ce noapxasajy
Cvictem 3a noAapwky paga NOCNOBMN Pas3NINUYNUTUX UHCAEKLMNJCKUX Tpeba pa byae K0H¢Mrypa6_v|naH 3a
MHCMEKLMjCKMX OpraHa NoKanHe opraHa fiokanHe camoynpase. Tpe6a pasnuunTe Bpere nHenekunia B
ol P p,z noapxu: (1) pan MﬁcﬁeKTé) :Ha (dbwvHaHcumjcka, 3apaBCTBEHA,
camoynpase pxu: P P €KoJioWwKa, NpoCBeTHa, UTA.)
TepeHy; (2) ynpaBHU NOCTynak;
Annukaumja koja obesbehyje Moryhe ra je peanusoBatu nytem
MopTan MHTEPHMX eNIeKTPOHCKUX jeAMHCTBEHY NPUCTYMHY TauKy yn N jep Y
€NeKTPOHCKUM CepBMCUMa JIOKaNHe nocrojehux noprana (nokpajurcke B
cepBsuca SIoKanHe camoynpase WM peny6aunuke ynpase).
camoynpase.
Annnkauuja Kojom ce noapxxasa
ynpas/bate MHDOpPMaLMOHNM
CHCTeM 33 ynpaBmatbe pecypcuma (onpema, cepBucu, Cucrtem je ocHoBa 3a capaaky
MHGOPMALIMOHNM pecypcuMa KaapoBuW) nokanHe camoynpase. Tpeba | nokanHuMX camoynpasa y AOMEHY B
Aa nogpxwu: (1) ynpaseare UKT npumeHe VKT
nHbpacTpykTypoMm; (2) ynpassbarbe
UKT cepBucuma;
Annukaumja Kojom ce noaprkasa
ynpas/bare ctaMbeHuM oHAOM Ha
CucTtem 3a ynpas/bare CTaMbeHuM TepuTopmuju sioKanHe camoynpase. HeonxoaHa npeTnocraBka je C
doHaOM Tpeba ga noapxu: (1) ynpasrbare perncrtap ctambeHux objekaTa.
cTambeHunM doHAoM; (2) nocnose
Haa3opa u nHcnekuuje;
NHdopMaunoHo-ynpas/bayka
. MNoBe3aHa ca 3alITUTOM XMUBOTHE
CucrteM 3a ynpasrbarwe caobpahajem MHpPpaCTpyKTypa 3a ynpas/barbe C

rpaackmm caobpahajem.

cpeauHe
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Tabena 8 Cucrtemu 3a MHTEPHO NOC/I0OBak€ NOKaJ/IHE CaMoynpaBe

HasuB pyHKUMOHaNHe rpyne Caapixaj HanomMmeHa Mpuopurter
MNoTpebHo je 06e36eanTn
KrnroBoacTBeHo/pavyyHOBOACTBEHMU MHTeponepabuaHOCT ca ocTanum
noacucrem; lNMoacucrem matepujanHmx enosmma MC-a nokanHe
MocnoBHO/aAMUHUCTPATUBHM A ;oA . pv) A
pecypca v nocnosama; Noacucrem camoyrnpase M pa3MeHy nogaTtaka ca C
MHMOPMaLMOHN CUCTEM
JbyAckux pecypca; lMoacucrtem 3a EeKCTEPHUM
6yLieTcKo nocnoBakbe. aAMWHUCTPATMBHUM/NOCAOBHMM
cyb6jektuma.
MoTtpebHo je 06e36eanTn
Moacuctem 3a KaHUenapujcko €/IeKTPOHCKe KaHasie KOMyHukKaumje
EnekTpoHcka nucapHuua C
nocnoBame Ca KOpUCHMLUMMA U ayTOMaTU30BaHO
npahemwe cTaTyca npegmera.
Annnkauuja Kojom ce noapxasa
ynpas/bake KOMyHaHUM
AenaTHOCTUMA Yy HaANeXHOCTH
nokanHe camoynpase. Tpeba aa
o6e36ean: (1) noBepaBame .
Cucrtem 3a ynpas/barbe KOMyHaTHUM . CucteMm je OCHOBa 3a KOMYyHasHe
KOMYHanHux genaTtHocTtu; (2) C
AenaTtHocTuma . cepsuce
MHCNeKunjckn Haasop; (3) Ynpasmwamwe
dUHaHCcMpareM KOMyHanHe
[enaTHOCTU UM LieHaMa KOMYHaslHMUX
ycnyra; (4) ApoctaB/bakbe nogartaka
Penybnnukoj avpekunjmn Ha 3axTes;
Annuvkauuja KojoMm ce noap>xxasa
ynpas/bare BaCnMTHO-06pa3oBHUM
(NpepoLWwKOoNCKN, OCHOBHOLLKOICKN U
CpeaHOLWKOICKN HUBO) MHCTUTYUMjaMa .
Cucrem 3a ynpas/bame BaCnUTHO- CucreMm je OCHOBa 3a AOXWBOTHO
Yy HaANEeXHOCTW sIoKanHe camoyrnpase. H

o6pa3oBHOM genaTHowhy

Tpeba aa noapxu: (1) ynpaBrbatbe
MHDPACTPYKTYPOM 3a TEXHOJIOLIKMN
noapXaHo yyemne; (2) nocnose
HaA3opa n nHcnekuuje;

yuere
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Tabena 8 Cucrtemu 3a MHTEPHO NOC/I0OBak€ NOKaJ/IHE CaMoynpaBe

HasuB ¢pyHKUMOHANHe rpyne

Caapixaj

HanomMmeHa

Mpuopurter

CucTeM 3a ynpaB/bakbe KYNTYPHUM
[o6puMa M MHCTUTyUMjama

Annnkauuja KojoMm ce noapxxasa
ynpas/bake KyaTypHUM fobpuma m
MHCcTUTyumjama (6ubnuorteke ,Mysejn,
nosopuwTa, apxmsu, uUta.)
WMHCTUTYyUMjaMa Yy HaANEXHOCTH
nokanHe camoynpase. Tpeba aa
noapxwu: (1) aurntanusauumjy
KynTypHor Hacneha; (2) KyntypHe
MaHudecTauuje;

Cuctem ce ocnamwa Ha F'MCy geny
rpaheBuHCKOr Hacneha

Cuctem 3a noapuiky npasHe nomohu
rpahaHunma

Annuvkauuja KojoMm ce noapxxasa
npasHa nomoh rpahaHuma ca
TepuTopuje nokanHe camoyrnpase.
Tpeba Aa NoApXWM CEMaHTUYKO
npeTpa>xvuBare NpaBHe perynatnee

Cuctem 3axTeBa obyxBaTaH
pPeno3nTopujyMm ceMaHTU4Ku
aHOTUpaHUX AOKyMeHaTa npasHe
perynaTtuse.

CMCTEM 338 MOHUTOPUHT XMBOTHE
cpeauHe

AnnuvkKauuja KojoMm ce noap>xxasa
yrnpaB/bake CTakEeM XUBOTHE CpeanHe
y nokanHoj camoynpasu. Tpeba aa
noapxu: (1) npukynsbatbe 1 obpaay
nogaTaka O CTaky XMBOTHE CpeauHe;
(2) ctanHO u3BewWTaBame 0 CTakby
XXNBOTHE cpeauHe; (3) perucrtpoBame
N npahewe MHUMAEHTHUX aorahaja.

CucrteMm ce ocnamwa Ha T'UC; 3axTeBa
concTULMpaHy onpemy 3a
npuKyn/bake nogartaka u
oZp>xaBare permcrTpa 3arahueauva.

Cuctem 3a noapuky obesbehemny
couujanHe 3awTuTe

Annunkauuja Kojom ce noapxasa
ynpaB/bake MHCTUTYUMjaMa
coumjanHe 3alWTUTE Y HAANEXHOCTH
nokanHe camoynpase. Tpeba aa
noapxwu: (1) eBnaeHumnjy KopucHmka
counjanHe 3awTuTe; (2) nocnose ca
KOpUCHMUMMaA couunjanHe 3awTuTe; (3)
nocnose ca HagpeheHnm opraHuma
ynpase (Peny6nuka, MokpajuHa).

3axTeBa perncrap MHCTUTyuUuja un
KOpVCHMKA couujanHe 3awTuTe.
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Tabena 9 TlpojekTtoBaHo 6yayhe cTarbe ananMkKaTUBHOr codTBEpaA

MpumeHa (% nokanHux

camoynpaBa
AnnukaTMBHM cuctem ynp )

Benuke | Cpeame Mane

Cuctem 3a ynpaerbake NPOCTOPHUM pecypcuma 100 100 100
Cwuctem 3a ynpasrbake MMOBMHOM JlOKarnHe camoyrnpase 100 80 50
Cwuctem 3a nokanHy nopecky agMuHUCTpauujy 100 100 100

CucTem 3a NoApPLLKY paga MHCMEKLMjCKUX opraHa fokarnHe

100 80 30
camoynpase

3a uMnneMeHTauujy ce npepnaxe CcepBUCHO oOpujeHTMcaHa codTBepcKka
apxutekTtypa (COA), nommHaHTHO 6a3upaHa Ha moaeny Beb cepsuca a TexHonoruje
J2EE v .NET cy npeanoxeHe 3a paBHOMNpPaBHO W 3ajeaHnuyko kopuwheme vy
MMMAeMeHTaumMjn NpeanoXeHux anamkaumja.

Mpun pa3Bojy pewera 3a eynpaBy OCHOBHWM npuHuun Tpeba pna 6yae
KOHTUHYUTET Y pa3Bojy u Mopajy ce y3etTn y 063up n nocrtojeha pewera. Nocrtojeha
pelwera ce, YKOJIMKO 3a[40B0S/baBajy 3axTeBe COPTBEPCKE TEXHOOINjE NHTErpuLly y
cuctem nytem COA a y cnyyajy na He 3a40BOJbaBajy OBe 3axTeBe, MJIaHCKU ce
npeBoAe Ha HOBE TEXHONOrMje Uau 3amMeryjy HOBMM pellerbMMma. 3a HOBa pellena
0AMax ce NpuUMeryjy HOBe TexHosioruje.

3a nnaHupare pasBoja coPTBEPCKMX pecypca MOKPAjUHCKUX OopraHa yrnpase
N pa3MeHe nojaTtaka u3Mehy NoKpajuHCKMX opraHa v opraHa JsiokasHe caMonynpase
3aAy>XeHo je nocebHo Teno Ha HuBoy [lokpajuHe. Pa3BOj codTBEpPCKUX pecypca
BpLWM Ce KpO3 noapLiKky eynpase.

2.5 byayhe ctatbe MH(POPMALIMOHUX pecypca NIOKaJIHUX
caMoynpasa

Moa MHpOpMaUMOHMM pecypcuMa ce nogpasyMeBajy nogaumn Koju cy notpebHu
3a obesbeheme dhyHKUMja jaBHe ynpaBe Ha Teputopuju AMNB. Ob6yxsaTtajy noaaTtke
KOju Cy jaBHO AOCTynHu (nog AeduHUCaAHUM ycnoBuMa) U npuBaTHe nogaTtke (y
Ccknagy ca oparosapajyhoM 3akoHCKOM perynatuBoMm). lMogaTak ce nocmatpa Kao
pecypc, WTO 3HayM [a je HeonxoAHO npeunsHo aeduHucaTu YC/oBE Herose
AOCTynHoCcTM (WwTa o4 noaaTtaka obesbehyje ynpaBa, BNacHUWTBO Hajg nogaumma wm
Koja cy npasa 3a kKopuwhemwe). Bpcte nHdpopmaumoHmnx pecypca ogpehmBaHe cy Ha
6a3n pesyntata obujeHMX YyNMTHUKOM KOju je caap>Kao 3axTeB Aa Ce OLEeHM 3Hayaj
noHyheHnx BpCTa MHMOPMaLMOHMX pecypca 3a NIoKanHy camonpaBy M MoryhHocT
Aofasara MHMOPMaUMOHOr pecypca U OueHe, YKOJIMKO Ce pecypC He Hanas3nm Ha
nvctn noHyhennx. buno je noHyheHo cnegehmnx 8 Bpcta MHMOpMaUMOHUX pecypca:
Pernctap HemnokpeTHe M NOKpeTHe UMOBWHE NoOKanHe camoynpase; basa nopaTtaka
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WHBECTUUMOHMX NporpaMa nokanHe camoynpase; Perucrtap wWHpOpMaUMOHO-
KOMYHMKALMOHNX pecypca N eneKTPOHCKUX CepBuCa NloKanHe camoynpase (onpema,
codTBep, JbYACKN pecypcu, cepsucn); basa npoctopHux nogataka — NC (kaTtactap
KOMYHa/IHUX WHCTanaumja, kartactap 3arahuBavya w cn.); Peructap rpabhaHa;
Pernctap WHCTMTYUMja Yy HaANEXHOCTWM JloKanHe camoynpase (Wwkone w
NnpeawKkosiCKe WHCTUTYyuMje, WHCTUTyuuje 34paBCTBEHE W CcouujasiHe 3awTuTe,
KYNTypHe MHCTUTyumje u cn.); basa nopgataka AOKyMeHaTa NpaBHe perynaTtuee;
Perncrap jaBHMX KOMyHanHux npeayseha

Byayhe ctame MHPOPMaUMOHUX pecypca NoKanHUX camoynpasa enabopupaHo
je u3 acnekaTta yHKUMOHANHOCTU Koje MHdopMaunoHn pecypc Tpeba aa noapxu. Y
OAHOCY Ha PYHKLMOHANHOCTM M3BpLUEHA je KaTeropulaumja no npmoputeTty (Bmncok-
B, cpearwun-C, HM3ak-H)

Mpu npojekTtoBary byayher crara, loKanHe camoynpase nogesbeHe Ccy y Tpu
KaTeropuje npema 6pojy CTaHOBHMKaA:

e Benuke: npeko 50000 cTaHOBHMKA,
¢ Cpeame: 10000 - 50000 cTtaHOBHUKA, U
e Mane: Mare oa 10000 cTaHoBHMKA.

Tabena 10 cagpxwu npukas byayher npojekToBaHOr cTakba MCKasaHor Kpo3
npoueHaT NOKanHWUX caMoyrnpaBa M3 CBakKe 04 KaTeropuja Koje 6m Tpebane paa
ycnoctaBe (nojeamHayHo  wnam konabopaTuBHO)  MHMOpPMauMoHe  pecypce
KaTeropucaHe Kao BUCOKO NpUoOpUTETHe 3ak/by4yHO ca 2015. rogmHom.

3a wuHdboOpMauMoHe pecypce MNOKPajUHCKUX oOpraHa Yyrnpase, HMWX0OBO
KnacmdukoBare NO AOCTYNHOCTM U AedUHUCamwe yCnoBa 3a MpUCTyn nogaumma
3a4y>XeHo je nocebHo Teno Ha HMBOY oKpajuHe.

Tabena 10. byayhe ctare nHdopMaLmMoHnx pecypca

Pacnono>xmusoct (% nokasaHnx
caMmoynpaBa
UHdOopMaLIMOoHM pecypc ynpasa)
Benuke Cpeame Mane
Ba3a npocTopHuX noaartaka 100 100 100
Ba3a nogaTtaka MMOBMHE flOKaNHE caMoynpase 100 80 50
Ba3a nogataka nopeckunx o6Be3HUKa 100 100 100
Basa nopaTtaka MHBECTULIMOHMX Nporpama fnokanHe
camoynpase 80 50 30
Pervuctap nHopMauMoHO-KOMYHMKaLMOHUX
pecypca 1 enekTPOHCKMX cepBuca nokanHe 100 80 50
camoynpase (onpema, codTBep, IbYACKU pecypcu,
cepBuUcK)
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2.6 byayhe ctame jaBHUX cepBuca 3a rpabhaHe

JaBHM cepBucHK 3a rpabhaHe. JaBHe cepBuce 3a rpahaHe Tpeba passujatn ca
UM/bEM Aa ce noapxe CtaHgapAHU jaBHW CepBUCU Kako mx aeduHuwy 3emsbe EY u
cneumduyHm  jaBHu cepBucu 3a noTtpebe rpahaHa nojeaMHadYHMX NOKaNHUX
camoynpasa. 3a nnaHupame pasBoja notpebHo je dopmupatn nnatdopmy koja he
onwTtnHaMma omoryhmntu capaamwy y oBoj obnacrtu.

Byayhe cTame jaBHMX cepBuca 3a rpahaHe nokanHuUX camoyrnpasa
enabopupaHo je Ha cneaehn HauumH. MpBO Cy jaBHU cepBUCUM KNnacudUKOBaAHM Ha
ABe KaTteropwuje:

e CTaHAapAHM jaBHWU cepBUCK 3a rpahaHe y HaanexXHOCTU NIoKasiHe caMoynpase
KaKo MX KaTteropuwy 3emsbe EY, un

e CneundunyHn jaBHWM CepBUCU KOje NoKasHe camoynpase Hyae rpahaHuma
(cepBuCKH KOjU He NMOCTOje y NpeTxXxoaHoj KaTteropujmn)

OBW cepBUCK CYy 3aTMM KacudukoBaHu npema npunoputety. Knacudukaumja je
BpLLUEHa Ha OCHOBY cneaehmnx nogaTaka:

e[logaum NpuKyrn/beHW o4 NOKanHWX camoynpasa u3 AlB y kKojumMa cy OHu
oueHUNN 3Ha4aj nojeamHavyHuX cepsuca.

e CTeneH pa3Boja cepsuca y 3em/bama EY n3 2006. rognHe

Opyrn KputepujyMm je ycBOjeH jep je mpeTnocTaB/beHO Aa je cTeneH pasBoja
cepBuca y 3em/baMa EY nocnegmua 3Hadaja Koju je cepBucy gogesbeH v 36or Tora
wTto je 2006. roavHa pedepeHTHa roAuHa 3a pa3Boj MOKpajuHcke eYnpase. Ha
OCHOBY OB€ MeToAoJIornje n y3 yBaxaBake NoKanHuX cneuymduyHoctn (MoTneaumja
3a yBpwTaBawe cepBuca MatuuyHe Kmbure), dopMmupaHa je nmcrta npuopuTETHUX
CTaHAapAHUX cepBuca 3a rpahaHe npukasaHa y Tabenn 11.

Tabena 11 MNpuoputeTHN CTaHAapAHU cepBUCKU 3a rpahaHe

MpuopuTeT Ha3uB cepBuca

CepBsucu 3a 3anolurbaBare (MpujaBa He3anocneHnx, objaBrbuBame pagHNX MecTa,
KOHKypCH)

Mopes Ha Npuxoa 1 UMOBUWHY rpafaHa

Mocnoswu ca nonuumjom (Npujasa kpahe u cr.)

2
3
4 lMocnoBu Be3aHu 3a u3gaBarse rpaheBUHCKMX J03BOa
5

lMpujaBa npomeHe mecTa bopaBka

Mpu npojekToBawy byayher ctawa, IOKanHe caMoyrnpaBe NoAesbeHe Cy Yy Tpu
KaTeropuje npema 6pojy CTaHOBHMKaA:

e Benuke: npeko 50000 cTaHOBHMKA,
¢ Cpeame: 10000 - 50000 cTtaHOBHMKA, M
¢ Mane: mare og 10000 cTtaHOBHMKA.
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Y Tabenu 12 je paTto npojektoBaHo 6yayhe crTame (nNpoueHaT oKasHUX
camoyrnpasa M3 cBake o4 KaTeropuja koje 6w Tpebane ga ycnocrase npuopuTeTHe

cepBuce 3aKk/byyHo ca 2015. roanHoM).

Tabena 12 byayhe ctamwe cTaHAapAHUX cepBuca 3a rpahaHe

PacnonoxusocT (% nokKanHux

HasuB cepBuca camoynpasa)
Benuke | Cpeame Mane

Cepsucu 3a 3anowrbaBame (MpujaBa He3anocreHunx, objaBrbmBame 100 100 50
pagHWX MecTa, KOHKYpCH)

Mopes Ha npuxoa n nmoBuHY rpahaHa 100 100 100
Mocnoewu ca nonuumjom (NpujaBa kpahe u cn.) 100 50 30
MocnoBwn Be3aHn 3a n3gaBare rpafeBMHCKMX 403BOMA 100 100 30
MpujaBa npomeHe mecTa bopaBka 100 100 30
MaTtuyHe kiure 100 100 100

Cepsucn KoHTakT ca rpabhaHuma, lMoptan nokanHe caMmoynpasBe 3a
rpahbaHe n Cucrtrem 48 caTMu M CJZIMYHO, Koje Ccy JioKanHe caMmoynpase
naeHTudurKoBane Kao 3HavyajHe, KnacudukoBaHu cy y cneundunyHe cepsuce.

Tabena 13 caapXu npukas UAEHTUPUKOBaAHUX crneundPuyHnux cepsmuca 3a rpahaHe
KaKO Cy UX Buaesie noKasiHe caMmoynpase ca Teputopuja AllB.

Tabena 13 MNMpuoputeTHn cneundunyHmn cepBmucKu 3a rpahaHe

MpuopuTeTt Hasue cepBuca
1 KoHTakT ca rpahaHuma
2 MopTan nokanHe camoynpase 3a rpahaHe
3 Cuctem 48 catu 1 CrMYHO

byayhe cTtame 3a cneunduyHe cepsuce npukasaHo je y Tabenun 14.
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Tabena 14 byayhe crtare cneumndunyHmnx cepsuca 3a rpahaHe

PacnonoxusocT (% nokKanHux
HasuB cepBuca camoynpasa)
Benuke Cpeame Mane
KoHTakT ca rpahaHuma 100 100 100
lMopTtan nokanHe camoynpase 3a rpahaHe 100 100 100
Cuctem 48 catvt 1 CnM4HO 100 100 100

2.7 byayhe ctame jaBHMX cepBuca 3a npeay3seha m ocrane
npasBHe cybjekTe

JaBHM cepBucK 3a npeayseha n ocrane npaBHe cybjekre. JaBHe cepBuce
3a npeay3eha v octane npaBHe cybjekTe Tpeba pa3BmjaTu ca UM/BEM Aa Ce noapxe
CcTaHAapAHW jaBHWM cepBUCKM Kako ux ageduHuwy 3embe EY n cneunduyHn jaBHU
cepucn 3a notpebe npepyseha n ocrtanux npaBHuUX cybjekaTta ca TepuTopuja
nojeAHa4yHMX JoKaJHUX camoynpaBa. 3a naaHupare passoja noTpebHo je
dopmupaTtn nnatdpopmy Koja he onwrTrnHaMma omoryhutn capaamwy y oBoj obnacru.

Byaoyhe crtarwe jaBHUX cepBuca 3a npeayseha u octane npasHe cybjekTte
enabopupaHo je Ha Ha WUCTUM HaAYMH KAao W CTawe cepBuca 3a rpahaHe. OBpe je
naeHTMdUKOBaH camo jegaH cneumduyaH cepsuc - NMoptan nokasiHe camoynpaBe
3a npeay3eha u octane npaBHe cyb6jekte). Ha ocHOBY oLeHa 3Ha4aja cepBuca u
y3 YyBa)xaBatb€ EKOHOMCKe cuTyaumje u (dPUHAHCMJCKOr nonoxaja NoKanHux
camoynpasa y AllB, ¢dopMupaHa je nucta NpuUopuUTETHUX CTaHAApPAHUX cepBuca 3a
npenyseha n gpyre npasHe cybjekte npukasaHa y Tabenu 15.

Tabena 15 lMNpuoputeTHn cTaHaapaHU cepBucK 3a npeayseha v apyre npaBHe
cybjekTe

MpuopuTeT Ha3uB cepBuca
1 lMopesun u Takce Koju ce ogHoce Ha mpme
2 Peructpauumja HoBe chupme
3 PasHe possone u geknapaumje
4 JaBHe HabaBke

Y Tabenn 16 je pato npojektoBaHo 6yayhe crtarwe (npoueHaT SOKanHUX
camoynpasa M3 CcBake o4 Kateropuja kKoje 6u Tpebane ga ycnocraBe NpuopuTeTHe
cepBuce 3aK/by4dHo ca 2015. roamHoM).
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Tabena 16 byayhe cTame cTaHAapAHWX cepBuUca 3a npedy3eha u agpyre npasHe

cybjekTe
PacnonoxuBocT (% nokanHux camoynpasa)
HasuB cepBuca
Benuke Cpeame Mane

PasHe gossone u geknapauuje 100 100 50
Mopesun 1 Takce koju ce ogHoce Ha hupme 100 100 100
JaBHe HabaBke 100 100 50
Peructpauuja HoBe compme 100 80 30

Kao wto je Beh peuyeHO, maeHTUdMKOBAH je jegaH HecTaHAapAHU CepBUC -
MopTan nokanHe camoynpase 3a npeayseha n octane npaBHe cybjekTe.

2.8 byayhe ctamwe /jbyacKux pecypca y obnacrm UKT

3a ycnewHy wuMmnnemeHtaunjy WMKT y opraHuMma jaBHe yrnpase o4 npecyaHor
3Hayaja je kanauuTeT JbyAM Aa OBe TexHOonoruje mmnneMmeHtTupajy u kopucrte. lpu
TOMe ce MOry pasfiMkoBaTW ABe OCHOBHE KaTeropuje: 3anoC/eHu Yy jaBHOj yrnpaBu U
rpahaHn — KOPUCHMUW eNeKTPOHCKUX CepBuCa SloKasiHe camoyrnpaBe. 3anocneHun y
jaBHOj ynpaBu ce pasbe gene Ha npodecumoHanue y gomeHy UKT umjn je 3apgatak
nMmnnemMeHtaumja UKT cuctema eYnpaBe M KOpUCHUKE cucTeMa eynpase koju UKT
KOpUCTe y CBakKoAHEBHWMM nocnoBuMma. [a 6m ce ogapeannun ¢dhakTtopu Be3aHM 3a
CTatbe JbYACKUX pecypca Y UWAEHTU(PUKOBAHUM KaTeropumjama KoOju yTUUYy Ha
npumeHy WKT y nokasnHoj caMoynpaBu, M3BpLUEHA je aHKeTa ca npeacrtaBHUUMMA
NloKanHe camoynpaBe Yy K0joj Cy OHW ouewuBanu yTtuuaj cneaehux dgaxkrtopa Ha
npumeHy UKT y nokanHoj camoynpasu:3Hame U BELTUHE 3aroC/ieHNX Yy JIOKasHOoj
camoynpasu 3a kopuwhewe MHOOPMaUMOHO-KOMYHUKALUMOHNX TexHonoruja;Ceect
BPXOBHOI MeHalLIMeHTa JloKajlHe caMoynpaBe O 3Hadajy WHQOpMaLUOHO-
KOMYHUKaUMOHUX TexHonoruja;Ctpyktypa n UKT npodecnoHanaua Koju npyxajy
MKT noaplky nocnoBaky JlOKasHe caMmoynpase;Ycnosu (paga v npuMmama) Koje
nokanHa camoynpasa Hyam UKT npodecnoHanumma

[obunjeHn pesyntaTtu nokasyjy ana, nopen ycnosa paga WUKT npodecrmoHanaua,
HMBO 3Hara je OCHOBHW akTop yTuuaja 3a ocTane kaTteropuje. 36or Tora je
HEeonxo4HO Taj HUBO MoAM3aTW.

Tabena 17 paje npeanor ckuue MMHUMANHOr nporpaMa egykauuje 3a 3anocieHe
y NIOKasHoj ynpasu u 3a rpahaHe - KOPUCHUKE eNeKTPOHCKUX CepBUCa OC/OHEH Ha
ECDL.
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Tabena 17 MuHuUManHu nporpamM eaykauuje 3a 3anocsieHe y NoKaaHoj ynpasu 1

3a rpahaHe - KOpUCHUKE eNIEKTPOHCKNX CcepBuUca

ECDL nporpam

3anocneHu y nokasnHoj

pahaHu - KopucHUUM

camoynpasm erNeKTPOHCKNX cepBuca
EqualSkills OBABE3HO OBABE3HO
e-Citizen OBABE3HO OBABE3HO
E??'}é ICDL Mopynw: 1-4, OBABE3HO NOXETBLHO
ECDL / ICDL Cav moaynu NOXESLHO NOXESLHO

Tabena 18 gaje npojekuunjy HMBOA 3HaMA M BELUTMHA 3aMOCNeHNX Yy JIOKasHoj
camoynpasu Koju Tpeba pga AOCTUrHY HMBO KoMmneTeHumja ECDL / ICDL nporpama

3aK/by4yHoO ca 2015. rognHom.

Tabena 18 byayhe ctambe VKT KoMneTeHUMja 3anoC/ieHnX y NOKaHUM

camoynpaBaMa

3anocneHu He-UKT

npocecnoHanuu
ECDL nporpam (% 3anocneHux)
Benuke | Cpeame Mane
ECDL / ICDL Mogynu: 1-4, 7,11,12 100 100 100
ECDL / ICDL cBu mogynu 30 30 30

2.9 byayhe ctambe nHcpopMmaumoHe 6esbeaHocTH

MpojekToBaHo 6yayhe cramwe MHPopMaumoHe 6e36eaHOCTU, CTPYKTypupaHo
Mo acnekTuma y cknaay ca ctaHgapaom ISO/IEC 27002:2007 Code of Practice
for Information Security Management, je pato y Tabenu 19.
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Tabena 19 lMNpojekToBaHo 6yayhe ctakbe nHdpopmaumoHe 6e36eaHOCTH

MpumeHa (% nokanHunx

caMoynpasa
AcnexT Oncer ynpasa)
Benuke | Cpearwse | Mane
. MocTojake AOKyMeHToBaHe nonuntuke 6e3benHoOCTM, opraHm3auumje
OpraHmsauuja m
ynpaemate pecypca W npoueca, OpraHu3aumMoHUXx W  MHTEPEBEHTHUX 100 80 60
npoueaypa, yaora n oaroBOpHOCTM U HE3aBUCHE peLieH3nje.
Ycnoctae/barbe WMHBEHTapa WHMOpMaUMOHE WMMOBMHE Kao WTO Cy
payyHapwu, codTBep, nogauu, AOKyMeHTaumMja, nogplika 3a 6ekan u
cepBuce, unaeHTudunKaumja BnacHmMKa, nokauuja n kopuwhera 3a
MMmoBUuHa p » VA ¢ L ! L) P . 80 80 50
Koja cy oBnawheHun, knacndpurkaumja n o3HayaBare nHpopmaumja y
OAHOCY HA KPUTUYHM HMBO M 3aWlTUTa MMOBMHE Kopuwhemem
nepuMeTapa n KOHTposie npucryna.
opene 6e36egHOCHMX OArOBOPHOCTM, YroBOpW O MOBEP/bMBOCTMU
Jbyacku pecypcu Hoa A A P r Y P P ! 80 80 50
CcBecCT 1 0byka KOpUCHMKKa.
[JJOKyMeHTOBake  04Ar0BOPHOCTMU M onepaTMBHMX  npoueca
ykibyuyjyhn 6e36egHocHe 3axTeBe Yy €EKCTEPHUM CepBUCMMA U
Mpe><a 1 onepaTtMBHM HWUXOBO HaArnejare; 3awTuvta O4 ManuuuosHor codTeepa, 80 50 30
nocrynum NpUCTyNn yAa/beHMX KOPUCHMKA nporpaMmMMa W nogauuma,
CUrypHoct web cajtoBa Koju wMNAeMeHTUpajy eneKTpoHCKe
TpchaKLl,VIje M CKnagunuwtTewe 3annca o Haarneaamy.
3awTtmta nNpuctyna uHpopMaumjama ecypcuma 3a obpa
Moaaum v npucrtyn 'PUcTy dopmaLv] » PECYP pany 90 70 50
nHdopMaunja n NOCNOBHUM MpoLecmma.
Pa3B0j n oap>kaBarba CnpoBohere KOPEKTMBHOI axXypupawa onepaTUMBHUX cuUcTeMa W
cuctema: AniMKaTtmBHa annKaTUBHMUX MporpamMa, KpuMnTtoBare MNoOBep/bUBUX MHGOpMauMja 80 50 30
6e36enHoCT N KOHTPOJia MHCTanaumja CMCTEMCKOr M annkaTMBHOr codpTeepa.
KoHTUHYHnTET Mepe noTtpebHe 3a onopaBak M MOHOBHO 3anovnrbarbe aKTUBHOCTMU 100 100 100
nocsiosarba OpraHusaumje HaKoH MHUMAEHTHUX CuTyauuja.




34

MpumeHa (% nokanHux

camoynpasa

Acnekr Oncer ynpasa)
Benuke | Cpearwse | Mane

YcarnaweHocT 3a Mepe noTpebHe 3a cnpevyaBare opraHusaunje ga gohe y cykob ca

3aKOHMMa " 3aKOHOM W OpraHM3oBaHO Haarnegawe Kojum ce o06e36ehyje 100 80 80

perysnaTusoM carnacHocT ca 6e36egHOCHUM NoAUTUKAMa M CTaHAapaMMa.




35

MpBW KOpak y noausamwy HUBOA MH@oOpMauuoHe 6e3beaHocTn Tpeba aa 6yae
OEeTa/bHO MUCTPaxXuBakwe O CTakby WHPOpMaunmoHe 6e36eaHOCTM Yy JNIOKASIHUM
camoynpasamMa u3 BojsoanHe. obanHu unb npojekta 6u 6Mo aa cnpoeeae oueHy
CTakba OCHOBHMX Mepa MWHpopMaumoHe 6e36egHOCTM M NpUMEHEHUX CUCTEMa,
CTakbe HWUXoBe onepaumoHanumsaumje U pusnmka KojuMa Cy  U3JI0XKEHMU
WHPOPMALMOHM N KOMYHMKALMOHN CUCTEMU JIOKANHE aAMUHUCTpaumje.

Ha ocHOBY pe3ynTtaTa M3BpLUEHOr UCTpaXuBara NoTpebHo je 3aTuM:

e CaumHutn obyxBaTaH nnaH 3a YyHanpehewe U MoaepHU3auujy
6e36eAHOCHMX CcMCTEMA M Mepa Yy JIOKaNHOj camoynpaBu ca UubeM aa
Ce yHanpeau noBepere KOPUCHWKA Yy efIeKTPOHCKe CepBUCe NIOKanHe
camoynpase, OAHOCHO nponucatn 6e3beaHocHe CcTaHgapae 3a
eNeKTPOHCKe cepBuUce floKasHe caMoyrpase.

e YTBpAUWTM HOBe obnactu W npasue JenosBara 3a YyBohemwe
yHanpehewa y nporpamMe u anate uHdopMauuoHe 6e3beaHoCTn y
NIOKanHuUM camoynpasama.

e YCnocTtaBuUTU CUCTEeM apekBaTHuUX obyka WT npodecnmoHanaua wu3
NOoKaMHUX camoynpaBa M NOKpajuHcke ynpase (NocebHO OHMX KOjuMa
je nHpopmaumoHa 6e3begHOCT cneumjanHocT).
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3 GAP aHanuza u SWOT aHanusa

3.1 GAP aHanm3a

GAP aHanum3oMm cy y OBOM NpojekTy yTBpheHe pa3snuke uaMmehy noctojeher
CTarba U UuubHOr ctama. Y Tabenn 20 npukasaH je Aeo pesynTaTa Koju npeacras/ba
HajBehe npouereHe pas3sinke y CBakKOM of efieMeHara.

Tabena 20. Hajseha npouereHa oacTynara o4 LM/bHOI CTaka

MpouereHa
O6bnact AcnekT y obnactu pou
pasnuvka

AnNnnKaTMBHU copTBEP HaMerEH Cograep 3a NoApLuKy paia

MHCMEKLUWNjCKUX OopraHa JslokanHe 0.54
WHTEPHMM MOCIOBHMM MpoLecnuma

caMoynpase
MHdopMaunonm pecypcn Basa nogaTaka MHBECTULMOHUX
(pacnonoxwuse 6ase nogartaka, 0.77

! nporpama nokasiHe camoyrnpase

pPEerncTpu, peno3nTopujymmn)
MoapLlwKa eneKpoHCKMM jaBHUM JINUHK BOKYMEHTH 0.68

cepBucMMa 3a rpahaHe

MoaplKa enekTPOHCKMM jaBHUM
cepsBucuma 3a npegyseha u gpyre | Perncrpauuja Hose dupme 0.58
npasHe cybjekTe

3Harbe N BEWTUHE 3aMN0OCEeHUX 3a
NHdpopmaunoHa 6e3begHocT npuMeHy Mepa MH(opMaLUuoHe 0.56
6e3benHoOCTH

3.2 SWOT aHanusa

YpaheHa je SWOT aHanusa 3a cnepgehe acnekte: HaanexHoctTn u
opraHmsaumja 3a npumeHy WKT; PadyyHapcka M KOMYHMKaUMOHa UdpacTpyKTypa
(payyHapcka onpeMa, NoKasHa MpeXxa M Mnpuk/bydyak Ha WMHTepHeT); CucTteMcku
codTBep; AnAMKaTMBHM codTBEp HaMeHeH WHTEPHMM MNOCAOBHUM MpoLecuMa;
NHdopMaunoHmn pecypcu (pacnonoxwuee 6ase nogarTaka, perncrpu,
penosnTtopujymn); lMNoaplika efeKpoHCKMM jaBHMUM cepBUCMMa 3a rpahaHe; MNogpwka
€NeKTPOHCKMM jaBHUM cepBMUCMMa 3a npeayseha un gpyre npasHe cybjekTe; Jbyacku
pecypcu n3 obnactu UKT; NMHdopmaumoHa 6e36eqHOCT.
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Pasmatparem pesyntata SWOT aHanmse fosasm ce A0 HEKOJIMKO 3HavajHux
3aK/byyaKka, Koju Cy BaXKHM 3a ceBe obnacTtu 3a Koje je paheHa aHanusa. lNpu Tome,
Ha »>kanoct, BehuHa 3ak/by4dyaka je Be3aHa 3a cnaboctu anu, Kao Takse,
npeacras/bajy M jacHe npasue genoBara 3a nobosbluarkbe cuTyauuje.

Monutuyka Bosba 3a npuMmeHy VKT y pedopMu 1 pa3Bojy NokanHe camynpase
HMje A0 caja u3paxeHa Kpo3 rnocebHe cTpaTewke AOKYMEHTe Ha HUBOY JIOKANHUX
camoyrnpasa LTO roBOpM O TOME Aa PYKOBOAMOUM JIOKaNHMX caMoyrpasa jow yBeK
HeMajy AOBO/bHO pa3BMjeHYy CBECT O HeonxoAHOCTM M 3Havajy yBohewa WKT y pag
opraHa nokasnHe camoynpase. Takohe, MKT 3Hawe Koje noceayjy Huje aaekBaTHO.
OBa BpcCTa nogpuwke pykosBoguiaua JIOKaJHUX CaMoynpaBa HeonxogHa je paau
ycnewHe peanunsaunje ose Crparteruje.

Kaga je pey 0 Hag/exHOCTUMa 3a MjaHupare U UMMJIEMEHTauujy npuMmeHe
NKT, ocHoBHM npobneMm je ueHTpanusauuja HaALNEXHOCTUM 3a nJaHupare Ha
penybnnuku HMBO W Jenervpare (PUHAHCUJCKUX OAFOBOPHOCTUM HUXWMM HUBOMMA
ynpase. Takohe, npobnem je wto y obnactMma 3HadajHUM 3a npumeHy WUKT vy
NOKanHoj camoynpasu M MOKPajUHCKO] ynpaBu HeMa (dopManHUX OpraHm3aumoHUX
OKBMpA, Ka0 HW aKTUBHe capagre ca penybnuykom ynpaBoMm. HaBeaeHo 3a cobom
nosnayn v HM3 npobnema npu obesbehmBary agekBaTHUX TEXHUYKO-TEXHONOLKUNX
pecypca (MpexHe, padyHapcke MHppacTpyKType, aninkaumja, 6asa nogataka).

Jbyackn pecypcu y opraHmMa nokaaHe camoynpase Cy 3HadajaH npobnem 3a
cnposoherwe oBe CrpaTeruje. Haume, noctoje npobnemMnm y Be3n C JbyACKUM
pecypcMMa KOju ce AOMMHAHTHO OAHOCE Ha HenocTojake jeAWMHCTBEeHOr cucTema
obyke n CTpy4YHOr ycaBplwaBara, nyTem kojer 6u ce obesbeanna kBanmpmkKoBaHoOCT
MAn ocnocobs/beHoCT bYACKUX pecypca aa kopucte UKT, passuna mHdopmaTuuka
KynTypa M AUCUMMAIMHA M CMakbMO OTNOp npoMeHama. HeonxoAaHO je yHanpeanTu
WH(POPMATUUKO 3HaHEe WU BELTUHE KOPUCHMKA, pa3BujaTu CBECT U OArOBOPHOCT O
nHpopmaTnukoj 6e36efHOCTM WM TakKOo eNUMMUHUCATU HeraTuBHe u4umHuoue cnabe
MHpOpMaTUUYKE  OCMocob/bEeHOCTH. MocebaH npobnem YNHU He0BOJLHO
BUCOKOKBannpukosaHmx WUT npodecnoHanaua 3anoc/eHuX Yy OpraHuMma JfoKanHe
camoynpas.e.

NoeHTndmkoBaHe npegHoctTn y cBuM obnactuma Hajsehum genoMm  cy
pe3ynTaT nojeAMHayHuUX Harmopa JIoOKaJIHMX camoyrnpasa M A0CaAdlluHbUX aKTUBHOCTU
y npuMeHn UKT Ha HMBOY lNoKpajuHe, Kpo3 peanusauujy nporpamMa «eBojBognHa» y
yeMy nocebHy ynory urpa Ynpasa 3a 3ajegHUuYKe NocsoBe NOKPajuHCKMX opraHa.
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4 O6nactv pgenoBarba U aKLUMOHMU IMJ1aH

OBaj neo [lokyMeHTa aeduHULLE NMIAHCKY OCHOBY 3a cnpoBohere CrpaTteruje
npahewa W ynpas/barkba pa3BojeM MH(POPMAUMOHO KOMYHMKaALUMOHUX CUcTeMa 3a
NokKanHe camoynpase ca noapydja BojsoaunHe.

Y HacTaBKy Cy AaTu npeanosu 3a obnacrtu genoBara M CTpaTewke npojekre
3a cBaky op obnacrtu.

Mpn ToMe je ycBojeH cnegehn npuHuMn: 360r €KOHOMCKE cuTyauumje
dokycmpaTtn obnactn agenoBara U CTpaTellKe MNjaHoBe 3a JIoKasHe camoyrpase Ha
cerMeHTe WHQOpMaUMOHOr cuctema Koju omoryhyjy, npe ceera, 6os/by Hannaty
NM3BOPHMX Npuxoaa SIoOKalIHUX camoyrnpaBa M KOHTPONY Tpolera cpeacTaBa.

Ha ocHoBYy ycBoOjeHOr npuHumna wun pesyntata GAP aHanmse ycBOjeHe cy
cnepehe obnactu genoBama:

1. YHanpehewe HagnexHoctu 3a npuMmeHy UKT ynpasBe n WMHpOpMaLMOHY
6e36eaHOCT y N0KanHOj camoynpasu

- ®opmMupare Tena 3a capagky y obnactu koonepaTMBHOr pasBoja
codpTBEpa N MHHOPMALMOHUX pecypca

— Crame nHdopmaumoHe 6e36eaHOCTM Yy NOKANHMM caMoynpasama Yy
AlB

2. YHanpeherwe annunkatmeBHor codTBepa u pa3Boj MHDOPMAUMOHUX pecypca
BE€3aHMX 3a HanaaTy M3BOPHUX NpMxoaa W HaA30p Y JIOKa/IHOj caMoynpaBu

— EnekTpoHCcKM cepBUC 3a NOAPLIKY JIOKASIHUM MOPECKMM OpraHuma

— EnekTpoHCckM cepBUC 3@ ynpaB/bakbe  WMMOBMHOM  JIOKaslHe
camoynpase

— EnekTtpoHckn cepBuCc 3a ynpasemawwe WKT  pecypcuma U
kKoopanHaumnjy KT HabaBku

— EnexkTpoHCKM cepBUC 3@ MOAPLWKY HAA30PHMM U WHCNEKLUUjCKUM
nocsosMMma

3. YHanpehewe jaBHMUX e€eNeKTPOHCKUX CepBucCa JfloKanHe camoyrnpase 3a
npeayseha n gpyre npasHe cybjekte y cneaehnuMm cermeHTMMa

— [lope3n u Takce Koju ce ogHoce Ha dupme
— Pa3sHe po3Bone n geknapaumje

4. YHanpehere jaBHUX eNeKTPOHCKMX CepBMCa JiOKaslHe camMoynpase 3a
rpahaHe y cneagehum cermeHTUMa

— Cepsucu coumnjanHe sawture
— CepBucu 3anow/baBama

5. YHanpehere 3Hara M BeWTUHA 3aCNOC/IEHNX aAMUHUCTPATUBHUX padHMKa
y NoKanHoj camoynpasu 3a kopuwhewe UKT

— Obyka agMUHUCTPaATUBHUX padHWKa 3a Kopuwhewe NKT
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— Pa3B0j cBecTn 0 3Ha4yajy nHdopmaunoHe 6e3begHoCTH

Y Tabenama 21 - 25 pat je npeanor npojekata no crpaTewkuMm obnactuma.
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Tabena 21 lNpojekTn 3a cTpaTewky obnact YHanpehewe HagnexHocTn 3a npuMmeny UKT ynpase n MHOpMaUUOHY

6e36e4HOCT y NOKaNHOj camoyrnpasu

MpojekaT (Ha3uB N OYeKMBaHU pe3ynTaTH) Pok 3a YyecHuum n ynore MHcTpyMeHTH 3a MpoueHa
peanusaumjy eBanyaumjy ynarawa
(PCR)
“opmMmuparse Tena 3a capagkwy y npumenun UKT | YetspTun CekTop 3a UIT n TexHnuke Tena copmupaHa y 250,000.00
y floKaniHMMm camoynpasama” KBapTan nocnoee Ynpase 3a 3ajeJHN4YKe | NnaHMpaHoOM POKy
2012. roguHe | nNocrioBe MOKPajUHCKUX opraHa:
dopmMmupaHa cnegeha Tena: OnwTUHCKK KOOPAMHALMA:
oabopu 3a eYnpaBy, CaBeTt lNporpama E- ’
BojsoauHa v peopraHnsoBaHo Terno Oab6op 3a lMpencTaBHMLM NokanHe
pa3Boj NOKpajuHCKe eYnpaBe camoynpase: yyeluhe y paagy.
“Crame MHGOPMALMOHE Be36eaHOCTH ¥ YeTtBpTHY UcTpaxneadke UHCTUTYLMjE: MsBewrTaj caumbeH y | 1,500,000.00
KBapTan npunpema metogonoruvje npeasuhieHoM poky

nokanHoj camoynpasu AlB”

VcTpaxeHo 0 cTakwe UHopmalmoHe
6e3beaHoCcTN y nokanaHoj camoynpasu AlB.

2012. roguHe

UCTpaxumBara, cnpoBohene
UCTpaxuBama, Nucamwe
usBeLlTaja.

Pykosoanouun n KT
npodecuoHanuu n3 riokanHe
camoynpage: npubaBrbare
nogaraka.




a1

Tabena 22 lNpojekTn 3a cTpaTewky obnact YHanpehewe aninkatuBHor copTeepa 1 pa3Boj MHPOpMaLMOHUX pecypca
NoKasHe caMoynpase Be3aHWX 3a HannaTy M3BOPHMUX Npuxoaa U HAA30p Y JIOKA/NHOj camoynpasu

MpojekaTt (Ha3MB U OYEKUBaAHU pe3yniTaTh) Pok 3a Y4yecHuum un ynore MUHCcTpyMeHTH 3a MpoueHa
peanusaumjy eBanyaumjy ynarawa (PCA)
“ENeKTPOHCKN CepBUC 3a MNOAPLLKY NOKANTHUM Mpounseohaum codpTBepa: pa3soj | bpoj nokanHux 7,168,560.00
nopeckum opraHuma” Mozaena; pa3Boj copTBepa; camoynpasa Koje + TPOLLIKOBM
PopmupaH Beb 6asmpaHu cuctem cepBurca Kojum Eﬁgzi;bfwze npoAykUnoHe zngTngogTBep Murpaumje
ce nogp)aeajy MOCMoBU NIOKANHNX MOPECKMX e 31 12y201 4 nogartaka 3a
opraHa. KopucHuLM 13 nokanHnx o ' CBaKy nokariHy
UeTBOTY camoynpaBa; Bepudukaumja camoynpasy Koja
KBa Tpan Mogena; sepudukarmja Murpmpa
2013 copTBEpa; hopmumpare noctojehe
conctBeHux 6asa nogaraka. nogaTke
(mpoceyHo
150,000.00 no
NoKasnHoj
camoynpasm)
“ ENeKTPOHCKM CEepBUC 3a ynpaBrbake MpounsBohauu codpTBEpa: pa3Boj | bpoj nokanHux 11,252,640.00
MMOBMHOM JIOKanHe camoynpase” mMoaena; pa3Boj copTBepa; camoynpasa Koje
: nocTaBrbakbe NPOAYKLMOHE KopucTe cocTBeEp + TPpoLIKoBK
dopmupan Beb 6asupaHm cuctem cepBuca Kojum wHCTanaumje 3aKIbY4HO Ca Murpaumnje
ce noAapxasajy MOCMoBW yrnpaBibama ' 31.12.2014 nogaTtaka 3a
HEMOKPETHOM 1 NMOKPETHOM MMOBMHOM JTOKarHe KopucHMum 13 nokanHmx T ' CBaKy NoKasHy
camoynpase YetapTi camoynpaBa;Bepmqmgauma camoynpaBy
kBapTan mogena; sepudukaumja Koja Murpupa
2014 copTBEpPA; hopmMupar-e nocrojehe
concTBeHux 6asa nogaTtaka. nogaTke
(npoceyHo
150,000.00 no
JIOKanHoj

camoynpasmu)
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Tabena 22 MNpojekTn 3a cTpaTewky obnact YHanpehewe annmkaTtMBHor codpTBepa M pa3Boj MHMOPMaLMOHMX pecypca
NIOKanHe camMoynpaBe Be3aHUX 3@ HamnsaTy M3BOPHUX NpUxoda U HaA30p Y JIOKaNHOj caMoynpasu

Mpojekart (Ha3nB N oYeKMBaHU pe3ynTaTu) Pok 3a YyecHuum u ynore MHcTpyMeHTH 32 MpoueHa
peanusaumjy eBanyaumjy ynarawa (PCA)
“ ENeKTPOHCKM cepBUC 3a ynpasrbawe UKT Mponseohaum codpTBepa: pa3Boj | bpoj nokanHux 5,226,480.00+
pecypcuma n koopauHauujy UKT HaGaBku” mModena; pa3Boj copTeepa; camoynpasa Koje TPOLLIKOBM
dopmupaH Beb 6asmpaHm crcTeM cepemca Kojum nocrasrbatbe NpoAyKkUNoHe KOpUcTe codhTaep Murpaumje
ce noApxasajy Mocroeu ynpasrbara KT vHcTanaume. 3aigpy Ho ca nojaraka 3a
. 31.12.2014.
pecypcuMma fnokanHe camoynpase 1 koopauHauuja KopucHuum 13 nokanHmx CBaKy Jl0KanHy
nocnoea Habaskn VIKT onpeme n cepsuca y camoynpaBa; Bepudukaumja camoynpaBy
nokanHuMm camoyrnpasama. YeTBpy mMogena; sepudukaLmja Koja mMurpupa
kBapTan codpTBEpa; hopmmpare noctojehe
2014 concTeeHux 6asa nogaraka. nopgatke
(npoceyHo
150,000.00 no
NOKanHoj
camoynpasm)
“ ENeKTPOHCKN CepBUC 3a NOAPLUKY HaA30pPHUM Mpownseohaum codpTBepa: pa3soj | bpoj nokanHux
M MHCNEKLUMjCKUM nocrioBnma” Mozena; pa3Boj copTBepa; camoynpaBa Koje
dopmmpaH Beb 6asupaHun cuctem cepeuca Kojum nocrasrbatbe NpoaykUnoHe KOpUCTE CoghTaep
ce noapxxasajy MoCrioBW Hag3opa W UHCNeKLyje HeTepu vHcTanasme. Jalibyno ca 4 369 680.00
31.12.2014. ' ’ .
nokarnHe camoyrnpase. g%?laTa” Kop1CHMLIM 13 NoKanHMX

camoynpaBa; Bepudukaumja
Mozena; sepudurkalrmja
copTBEpa; hopmmpare
conctBeHux b6asa nogaraka.
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Tabena 23 lMpojekTn 3a cTpaTewky obnacTt YHanpehere jaBHUX eNeKTPOHCKMX CepBMUCa NIoKanHe camoynpase 3a

npeayseha n gpyre npasHe cybjekTte

MpojekaT (Ha3MB N OYeKUBaHU pe3ynTaTu) Pok 3a Y4yecHuum mn ynore UHCcTpyMeHTH 3a MpoueHa
peanusaumjy eBanyauujy ynarawa (PCA)
“TNope3n u Takce Koju ce ogHoce Ha chupme | Yetepu kBaptan | [Npowunssohaun codpTeepa: Bpoj nokanHux 8,025,360.00+
? 2014 pa3Boj Mofena; pasBoj camoynpaBa Koje TPOLUKOBMU
cobTBEpa; NOCTaBbake kopucTe codTBEpP Morpauuje
d)o_pMMpaH Beb 6a3_v|pan chcrem cepenca NPOAYKUVNOHE MHCTanauuje. 3aKrby4HO ca noJaTaka 3a cBaky
KOjuM ce nogp»kaeajy MOCINOBMW BE3aHW 3a 31.12.2014
A2 . nokanHy

nopese 1 Takce hUpMu. KopucHMum n3 nokanHmx .

i . camoynpaBy Koja
camoynpaga; Bepudukaumja MUIpUpa
mMozaena; sepudukarmja !

) nocrojehe nogatke
copTBEpa; hopmmpare
conctBeHux 6asa nogartaka (Mpocero
) 150,000.00 no
nokarsHoj
camoynpasm)
“ Pa3He go3Bone u geknapauuje” YeTBpu kBaptan | Npoussohauu codprBepa: Bpoj nokanHux 8,882,160.00
2014 pa3Boj Mmoaena; pasBoj camoynpaBa Koje
+
cogroepa; nocraere | opucTs Comrse | ot
) AP Jy 1 130 NPOAYKLUMOHE MHCTanauuje. 3aKrby4HO ca P :
pasHuX JO3BOSIa U Aeknapauuja 3a mpme 31.12.2014 Murpauuje
KopucHUUM 13 nokanHmnx T ) nogaraka 3a CBaKky
camoynpasa; Bepudvkauuja nokasnHy
mogena; sepudukaumja camoynpaBy Koja
copTBEpPA; (hopMupar-e Murpmpa
concTBeHux 6asa nogaraka. noctojehe nogartke
(npoceyHo
150,000.00 no
NoKarnHoj

camoynpasm)
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Tabena 24 lMpojekTn 3a cTpaTewky obnacTt YHanpehere jaBHUX eNeKTPOHCKMUX CepBMUCa NIOKanHe camoynpase 3a

rpahaHe
MpojekaTt (Ha3uB N OYEeKMBaHU pe3ynTaTh) Pok 3a YyecHuum u ynore UHcTpymeHTH 3a MpoueHa
peanusaumjy eBanyauujy ynarawa (PCA)
“ CepBucCHM 3anowsbaBamwa” YeTBpu Mpownseohaum codpTBEpPA: Bpoj nokanHux 8,453,760.00 +
. KBapTan pa3Boj Mofena; pasBoj camoynpasa Koje TPOLLUKOBMU
g)eoggnwp;:BBagG giiﬂgaa:ﬂ ﬁMZTeel\g:ipBMI/lca KoM 2014 copTBEpA; NOCTaBbake KopucTe copTeep mMurpauuje
AP )y pou P NPOAYKLUNOHE UHCTanauuje. 3aKIby4HO ca nojaraka 3a
3anowsbaBamny 3a hupme 1 anfnnkaHTe Ha pagHa 31.12.2014 CBAKY NTOKANH
MecTa. KoprCHULM 13 NOKanHnx T ’ camo yn aB KOYa
camoynpaBa; Bepudukaumja Mymrpm 3; J
mMogena; Bepudukaumja HOCTg'ephe
copTBepa; hopmmpare 1o aJT e
concTBeHnx 6basa nogaraka. A
(npoceyHo
150,000.00 no
NOKarnHoj
camoynpasm)
“ CepBucu couujanHe s3awtute” YeTBpun Mpounssohauu codpTBeEpa: Bpoj nokanHux 8,596,560.00
. KBapTan pa3Boj mofena; pasBoj camoynpaBa Koje
dopmupaH BQ6 Basunpanu cucTem cepeuca Kojum 2014 COMTBEPA; NOCTABbAHE KOpUCTE CodpTBEp + TPOLLIKOBY
ce nogp)kasajy MOCMNOBU couujanHe sawtute 3a Murpauuje

WHCTUTYLMjE N KOPUCHMKE COoLMjanHe 3aluTuTe.

npoOykuMoHe nHcTanauuje.

KopuCHUUM 13 NOKanHux
camoynpaBa; Bepudukaumja
mMogaena; sepudukaymja
codpTBEpa; hopmmpare
concteeHux 6asa nogaraka.

3aKrby4Ho ca
31.12.2014.

nogaraka 3a
CBaKy roKarnHy
camoynpaBy koja
Murpmpa
noctojehe
nopartke
(npoceyHo
150,000.00 no
noKanHoj
camoyrnpasu)
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Tabena 25 lMNMpojekTn 3a cTpaTewky obnacTt YHanpehere 3Hara M BEWTUHA 3aCNOCNEHNX aAMUHUCTPATUBHUX
pagHuWKa y NokKanHoj camoynpasu 3a kopuwherwe UKT

MpojekaTt (Ha3MB U OYEKUBaAHU pe3yniTaTh) Pok 3a Y4yecHuum mn ynore UHCcTpyMeHTH 3a MpoueHa
peanusaumjy eBanyauujy ynarawa (PCA)
« MpBu Kypc . .
OO6yka agMMHUCTPATMBHUX pagHUKa 3a O6pasoBHa nHcTUTyLMja: Bpoj nonasHuka ca 1,071,000.00 +
. 4YeTBpPTH
kopuwhewe UKT KBaDTAnN oueHa ctawa VKT BewTrHa nonoxeHnm ECDL 12,000.00
AOMUHUCTPATUBHN pagHULIM NoKarHe camoynpase 201% KOA aAMVRVCTPaTUBHMX CEPTMUKATOM. Antapa no
P PanHnL ynp ' pagHuka; obyka n TecTupame nonasHuKy
nonoxwnu ECDL kypc.
nonasHuka.
3anocnexun
agMVHUCTPATUBHU PagHULN Y
nokasnHoj camoynpasu:
noxahawe Kypca; nonaramwe
cepdTudukara.
“ Pa3Boj cBeCTU O 3Ha4ajy nHcpopmaLmoHe Mpayt kypc O6pasoBHa nHcTUTyLMja: Bpoj nonaskivika ca 1,213,800.00 +
6e36epgHoCTN” HeTBpTH OLleHa CBECTU O 3Hauvajy MOTNOXEHNM NCTMTOM | 5 100.00 OVHapa
KBapran WHopmaLmoHe 3a kypc "OcHoBe né) I'IOJ.'IaSHVIK
3anocneHn nokanHe camoynpase nonoxunm kypc | 2012. 6e36€%,HO%TM ko WHpopmaLmoHe y
“OcHoBe nHdopmMaumoHe 6e3begHoCTL”. 6e3begHocTn’

3anocreHux; nspaaa nnaHa
Kypca; uspaga enekTpoHCKMX
maTepujana v noctasrbame
Ha NiHTepHeT;06yKa 1
TecTuparse nonasHuka.

3anocnenn y nokanHoj
camoynpasu: noxahare
Kypca; nonarake Kypca u
fobuvjawe cepdpTucpmkara.
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