Peny6bnuka Cpbuja
AyToHOMHa lMokpajuHa BojsoanHa

NokpajuHcka Bnaga

YMNMPABA 3A 3AJEAHVNYKE NOCJ1I0OBE

MOKPAJNHCKUX OPrAHA

Bynesap Muxajna NynuHa 16, 21000 Hoeu Capg
T: +381 21 487 4094 F: +381 21 487 4087
office.uprava@vojvodina.gov.rs

BP0J:404-205/2016 OATYM: 05.12.2016. rognHe

NMPEOAMET:oaroBop Ha goaatHe nHdopmaumje nam nojawrberba

3auvHTEepecoBaHO Nuue, CXOAHO unaHy 63. ctaB 2. 3akoHa O jaBHMM HabaBKkaMa
(,Cnyx6eHn rnacHmk PC", 6p.124/12, 14/15 n 68/15) Tpaxwuno je aaHa 02.12.2016.roauHe,
y numcaHoMm obnuky, nytem mail-a, popatHe wuHdboOpMaumje uMaM nojawrbera y Be3n ca
npunpeMareM noHyae 3a jaBHy HabaBky ycnyre dukcHe TenedoHunje ( JH OMN 43/2016), y
OKBUMpY Kora je noctaBuno cnegeha nutama:

.SugeriSemo naruciocu da uskladi ¢lan 6. modela ugovora sa ¢lanom 113. Zakona o
elektronskim komunikacijama kojim je predvideno da pretplatnik moze podneti prigovor u roku
od 30 dana od dana dospeéa raCuna za uslugu, kada se radi o prigovoru na iznos racuna,
odnosno 30 dana od dana pruzanja usluge, kada se radi o prigovoru na kvalitet usluge, uz
obavezu operatora da na podneti prigovor pismeno odgovori u roku od 15 dana od datuma
prijema prigovora.*

Ha ocHoBy 4naHa 63. cTtaB 3. 3akoHa o jaBHMM HabaBkama (,,Cnyx6eHun rnacHmk PC",
6p.124/12, 14/15 n 68/15) Hapyuunay gaje nogatHe nHdopmaumje nnm nojawmera:

Ogapenba unaHa 6. Mogena YroBopa ce OAHOCM Ha pOK OTKIakaka Keapa, a
npuUroBopnm ce pewasajy Yy cknagy ca 4naHom 113. 3akoHa O eeKTPOHCKOM
KOMYHMKaumMjaMma, WTO je perynucaHo y unaHy 15.Mogena yrosopa.

JopaTtHe MHMOpMaumje mnm nojawrberba 06jaBuTuM Ha lopTany jaBHMX HabaBkM U
WHTEepHeT CTpaHuum Hapyudmoua www.uprava.vojvodina.gov.rs ,y poKy o4 3 gaHa o4 paHa
npujema saxrtesa.

KOMUMCUIA 3A JABHY HABABKY
1. JeneHa Wkopwuh, unaH
2. Maja Crojunuuh, unaH
3. 3opaH WnaHoBwuh, ynaH


http://www.uprava.vojvodina.gov.rs/

